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《管理信息系统》

内容概要

《管理信息系统》(第7版)英文原版在美国的商学院有很高的知名度，是一本被广泛采用的优秀教材。
第7版不仅沿袭了奥布赖恩的一贯风格——从管理视角剖析信息系统。
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作者简介

詹姆斯·奥布赖恩，是北亚利桑那大学商业管理学院计算机信息系统教授。他在夏威夷大学和贡萨格
大学完成了本科学业，在俄勒冈大学获得了工商管理硕士和博士学位。他曾担任北亚利桑那大学CIS
领域的教授和统筹人，东北盛顿大学财务与管理信息系统教授和管理系主任，以及阿尔伯达大学、夏
威夷大学和中华盛顿大学的客座教授。 
奥布赖恩博士有丰富的企业经历，包括在IBM公司从事营销管理计划工作和在通用电气公司担任财务
分析量。他参加了通用电气公司的财务管理计划，曾担任几家银行和计算机服务公司的信息系统顾问
。 
奥布赖恩博士的研究兴趣是构建并检验信息系统开发和管理的基本概念框架。他撰写了8本专著，其
中有些书还出版了多个版本，被译为中文、德文、法文、日文或西班牙文。他还在商业和学术期刊上
发表了若干文章，参加了信息系统领域的学术和行业协会，他通过这些工作信息系统做出了卓越贡献
。
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书籍目录

第一编 基本概念第1章 企业信息系统基础企业信息系统信息系统要素第2章 信息技术下的企业竞争战
略优势基础应用信息技术获取战略优势第二编 信息技术第3章 计算机硬件计算机系统：终端用户和企
业计算计算机外围设备：输入、输出和存储技术第4章 计算机软件应用软件：终端用户应用系统软件
：计算机系统管理第5章 数据资源管理管理数据资源数据库管理技术基础第6章 通信与网络网络中的企
业通信网络方案第三编 企业应用第7章 电子化企业系统企业业务系统职能业务系统第8章 企业业务系
统客户关系管理：企业的焦点企业资源计划：企业的支柱供应链管理：业务网络第9章 电子商务系统
电子商务基础电子商务应用与问题第10章 决策支持系统企业决策支持企业人工智能技术第四编 开发流
程第11章 建立企业/IT战略规划基础实施挑战第12章 企业/IT解决方案的开发企业系统开发企业系统实
施第五编 管理挑战第13章 安全与道德挑战信息技术的安全、道德和社会挑战信息技术的安全管理第14
章 信息技术的企业和全球管理信息技术管理全球信息技术管理附录 案例研究复习测验参考答案参考
文献专业术语
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《管理信息系统》

精彩短评

1、性价比高 很不错 希望有用
2、书很快就到货了很满意就是来的时候被刮破了
3、不错内容还行印刷质量可以
4、这是我们的课本，内容挺好的，对初学者来说。
5、很满意，书的印刷质量都没有问题
6、装订差，纸质差，印刷差！
7、内容很好，分布合理，利于系统学习
8、内容一般，不值得买
9、这本书是很有力的，西方的书要好于国内的书，因为他们讲的虽然框架不清晰，但内容很深，学
得明白
10、书质量很好，文字和图非常清楚，纸质相当不错
11、发货很快昨晚9点下的单今天一大早就送到了，翻来一下很多案例解释符合物流管理学习的常用方
法
12、质量不错，老师推荐
13、这本书涉及的概念展开来讲用100本书的篇幅也不够,可见思路和眼界之宽,实用性之差.
14、书不错 有案例 还有小结 很不错的一本书
15、老客户了，很满意哦。
16、很好，开阔了眼界，对于非计算机专业的人士有帮助
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