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内容概要

本书系英国BBC为具有一定英语基础的公司员工编写的广播电视英语
教学系列教材。内容是围绕一家生产办公设备的股份有限公司的生产经营方
方面面的24个故事，如开辟新市场，销售，订单，扩厂，招聘部门经理，处理客
户投诉，工伤养老，劳工争议，运输，审计，员工培训，专利商标及保险等。每单
元包括课文、对话、术语及贸易业务基础知识，并配有若干练习（附答案）。为
适合我国读者学习参考，现将课文、练习及情景对话译成中文，并补充若干贸
易基础知识。
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前言
H0wtoUseThisCourse
怎样使用本教程
TheHistoryoftheC0mpany
哈珀－格兰特的历史
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开辟新市场至关重要
Unit2AVisitt0theFactory
参观工厂
Unit3AnEmergencyintheSalesOffice
销售办公室里的一件急事
Unit4TroublewithaSpecialOrder
一份特殊订单引起的麻烦
Unit5TheFactoryExtensionMeeting
扩厂会议
Unit6App0intingtheNewAdvertisingManager
聘用广告部经理
Unit7ComplaintfromanAngryCustomer
一位生气的顾客的投诉
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一起丢失档案事件
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劳工争议
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债务人
Unit22PatentsandTrade－Marks
专利和商标
Unit23Insurance
保险
Unit24TheFirmExpands
公司正在扩大
KeytoExercises
练习答案
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单词及短语索引
TheNewBritishCurrency
英国的新货币
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