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《公共管理学》

前言

改革开放以来，我国渐渐走上市场经济道路，实行社会主义市场经济带来的高效率使中国经济步人发
展的快车道，综合国力大大增强，人们的认识水平也不断提高。20世纪后期及至当前，是我国经济社
会飞速发展的好时机，同时又是人们科学认识世界的大好时代，产生了很多富有创见性的思想。其中
在市场与政府关系方面，“市场能干的，政府就不要去干；市场不能干的，政府就要去干”成了最通
俗也最为大众所接受的一种表述。伟大的时代需要理论也必将促生理论。中国社会主义市场经济的发
展，客观要求政府转换职能、转换思路、规范行为，切实把政府经济管理职能转到主要为市场主体服
务和创造良好发展环境上来。因此，科学界定政府职能，改变政府行为，加强公共管理，调整财政支
出，有效提供公共品，结合西方成熟理论，构建有中国特色的公共经济与管理理论框架成了理论工作
者义不容辞的责任与义务。公共领域内的改革从来就没有停止过。从公共管理角度来看，近年来政府
在完善市场经济体系的同时，在财政体制、财政管理、公共服务、行政管理体制等方面都进行了改革
并在和谐社会构建中已初见成效；从公共经济与公共政策角度来看，政府综合运用财政政策进行宏观
经济调控的力度、时机把握恰到好处，保证了我国经济健康、稳定、快速增长，人民福祉水平不断提
高。但是，我国经济社会发展中面临着一定的不确定性也给公共政策、公共管理带来了一定的挑战。
因此，在未来的理论研究中，如何围绕公共管理、公共经济领域内存在的关键问题展开研究并加以理
论提炼与传播，是每位理论工作者都必须接受的挑战。为更好地将研究与现实结合起来，更有效率地
服务经济社会建设，江西财经大学公共管理学院自2003年以来就启动了这方面的工作，并通过设立公
共政策研究中心、引进与挖掘人才、密切与实践部门的联系、加强同行间的交流与探讨等措施来实现
这种结合。在近五年的尝试与艰苦工作中，江西财经大学公共管理学院一批年富力强的教研人才，始
终以学科建设为中心，不断推进教育创新与科学发展，在科研、教学及为经济社会服务方面取得了突
出的成绩，多项科研成果为实际部门所采纳，受到国家与当地政府相关部门的广泛赞誉。
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《公共管理学》

内容概要

《公共管理学》共分为9章，其中第2章至第8章基本形成了包括公共管理主体、公共管理权力、公共管
理客体、公共管理过程、公共管理手段、公共管理绩效和公共管理体制等具有内在逻辑关系的完整内
容体系。考虑到各个层次课程教学的需要，一方面在内容的设计上尽可能包容该专业必须掌握的专业
知识，另一方面又便于在教学中对各个知识点进行内容上的扩充。
《公共管理学》内容相对完整，系统性强，可供高等学校公共管理类专业教学使用，也可供其他层次
的人员用于教学、培训使用和参考。公共管理学是一门综合运用各种科学知识和方法来研究公共管理
组织和公共管理过程及其规律性的学科，其目的是促使公共管理组织尤其是政府组织公平和有效配置
公共资源，满足社会公共需求。
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《公共管理学》

书籍目录

第1章 导论1.1 公共管理及其相关概念1.1.1 公共管理的含义和特征1.1.2 公共管理与私人管理1.1.3 公共管
理与行政管理1.2 公共管理学的形成和发展1.3 公共管理学的研究内容和研究方法1.3.1 公共管理学的研
究内容1.3.2 公共管理学的研究途径1.3.3 公共管理学的研究方法本章小结重要概念思考题阅读材料参考
文献第2章 公共管理主体2.1 公共管理主体概述2.1.1 公共管理主体的性质和构成2.1.2 公共管理主体的多
元化2.1.3 中国当代公共管理主体2.2 政府职能及其调整2.2.1 政府职能及其体系2.2.2 市场经济条件下的
政府职能2.2.3 政府失灵与政府职能调整2.3 非政府公共组织及其社会功能2.3.1 非政府公共组织的概念
和特征2.3.2 非政府公共组织的类型2.3.3 非政府公共组织的社会功能本章小结重要概念思考题阅读材料
参考文献第3章 公共管理权力3.1 权力和公共权力3.1.1 权力及其类型3.1.2 公共权力及其特征3.2 公共权
力结构体系3.2.1 社会权力与国家权力3.2.2 国家权力及其结构3.3 公共权力的制约3.3.1 公共权力与公共
责任3.3.2 公共权力的异化和制约3.3.3 公共权力制约手段本章小结重要概念思考题阅读材料参考文献
第4章 公共管理客体4.1 公共物品的生产与供给4.1.1 公共物品的界定和分类4.1.2 公共物品供给方式选
择4.2 经济性管理4.2.1 宏观经济调控4.2.2 微观经济规制4.3 社会性管理本章小结重要概念思考题阅读材
料参考文献第5章 公共管理过程5.1 公共政策管理5.1.1 公共政策的定义和功能5.1.2 公共政策的层次和类
型5.1.3 公共政策过程5.2 公共组织管理5.2.1 公共组织的构成要素和结构形式5.2.2 公共组织的设计5.2.3 
公共组织变革5.3 公共资源管理5.3.1 公共人力资源管理5.3.2 公共财政资源管理5.3.3 国有资产管理本章
小结重要概念思考题阅读材料参考文献第6章 公共管理手段6.1 公共管理的法律手段6.1.1 法律手段概
述6.1.2 公共管理法律规范的内容与形式6.1.3 行政立法6.1.4 行政司法6.1.5 行政诉讼6.2 公共管理的行政
手段6.2.1 行政手段概述6.2.2 传统行政手段的主要措施6.2.3 行政指导6.3 公共管理的经济手段6.3.1 经济
手段概述6.3.2 经济手段的具体措施本章小结重要概念思考题阅读材料参考文献第7章 公共管理绩效7.1 
公共绩效与绩效管理7.1.1 西方国家公共绩效管理的兴起7.1.2 公共绩效与公共绩效管理7.1.3 公共绩效管
理的意义7.2 公共绩效管理体系7.2.1 公共绩效目标和标准7.2.2 衡量和评价公共绩效7.2.3 公共绩效的追
踪和改善7.3 公共绩效评估的程序和方法7.3.1 公共绩效评估的程序7.3.2 公共绩效的测评方法本章小结
重要概念思考题阅读材料参考文献第8章 公共管理体制8.1 公共管理体制的含义8.1.1 公共管理体制及其
特征8.1.2 公共管理体制的构成要素8.1.3 公共管理体制的基本类型8.2 政府体制与政府间的关系8.2.1 政
府体制的类型8.2.2 中央政府与地方政府的关系8.2.3 地方政府组织间关系8.3 非政府公共组织管理体
制8.3.1 事业单位管理体制8.3.2 社会团体管理体制8.3.3 民办非企业单位管理体制本章小结重要概念思考
题阅读材料参考文献第9章 公共管理创新9.1 公共部门战略管理9.1.1 公共部门战略管理的兴起9.1.2 公共
部门战略管理的过程与内容9.1.3 公共部门战略管理的反思9.2 公共部门目标管理9.2.1 目标管理的内
涵9.2.2 目标管理的主要特点9.2.3 目标管理的实施过程9.2.4 目标管理在公共部门的应用9.3 公共部门信
息化管理9.3.1 信息与公共管理9.3.2 公共管理信息系统9.3.3 信息化与电子政府9.4 公共治理9.4.1 治理理
论9.4.2 从善政到善治本章小结重要概念思考题阅读材料参考文献
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章节摘录

第2章 公共管理主体2.2 政府职能及其调整政府与国家是两个不同的概念。国家是一种政治联合的形式
，它是一个由人民组成的政治社会。政府是人和制度的组合体，它依赖并服从于国家，是国家表达意
志、发布命令、处理事务的机关，它的一系列职能都是国家职能的具体化。2.2.1 政府职能及其体系政
府职能是指政府在管理国家和社会公共事务方面的职责和功能，涉及国家和社会生活的各个方面。因
此，政府的职能多种多样：从性质上可分为统治职能、管理职能和服务职能；从具体领域上可分为政
治、经济、文化教育、社会服务等基本职能；从运行过程可分为决策、组织、协调和控制等职能等。
政府职能的各部分内容既相互独立，又纵横交错，构成一个相互联系的整体，这一整体就是政府职能
体系。政府职能体系不但从横向上规定了不同政府行为的依据，而且从纵向上提供了各种政府行为实
现的程序，成为组建政府机构，确定各部门职责权限，实现决策、执行与监督等诸多公共管理事务的
依据。1.统治职能、管理职能和服务职能依据政府行为所要实现的目的不同，政府职能具有不同的属
性，分别体现为统治职能、管理职能和服务职能。
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《公共管理学》

编辑推荐

《公共管理学》由清华大学出版社，北京交通大学出版社出版。
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《公共管理学》

精彩短评

1、书还行，就是感觉书的纸张不是很好，但是总体还不错
2、书很好  很新  就是第一页有点脏  快递也很快哦  对了  送快递的工作人员很负责  态度也很好
3、感觉纸张不太好，服务不好
4、纸张不好，条形码也查不到，这次是盗版的，灰常郁闷，中枪了！
5、依然是为了考研
6、说订单满了金额会送书的结果啥也没有哦 促销广告也会假 哎、、、不过这次买的几本书像是正版
的 上次买的貌似不是正版 反正这次的质量要好就是了
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章节试读

1、《公共管理学》的笔记-第120页

        有关政府规制的方法
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