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内容概要

《12366北京地税热线问答1》内容简介：我市地税系统认真贯彻党的十六大精神和“三个代表”的重
要思想，在国家税务总局和北京市市委、市政府的领导下，坚持与时俱进，开拓创新，在改革和实践
进程中，建立并不断完善了我局“规范、热情、周到”的纳税服务体系。今年，为贯彻北京市政府提
出的优化北京发展环境的工作要求，市地税局把2003年作为北京地税“纳税服务年”，并提出税收服
务观、税收经济观、税收信息观和税收标准观的管理理念，将全心全意为纳税人服务，不断营造首都
依法纳税、诚信纳税的税收环境作为各项工作的出发点和落脚点。通过不断加强纳税服务、改进工作
作风、加强税法宣传等各项具体措施，更好地为广大纳税人提供公开、公正、透明的税收法律服务，
加强税企之间的沟通和交流。
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