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《大学心理服务的理论与实践》

内容概要

《大学心理服务的理论与实践》介绍了大学心理服务的发展、大学心理服务的理论基础、大学心理服
务组织体系、大学心理服务内容体系、大学心理服务认证体系、我国大学心理服务体系发展现状等内
容。
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章节摘录

版权页:第一章 绪论本章简要阐述大学心理服务的基本含义、研究探索我国大学心理服务体系改革问
题在理论上和教育实践活动中的意义，简要回顾和概括国内外大学心理服务工作的基本特点与已有研
究成果。第一节 问题的提出为学生提供心理服务（psychological services）是大学学生事务管理的组成
部分。学生事务（student affairs）是与学术事务（academic affairs）相对应的概念。在当今高等教育领
域，人们通常使用这两个概念来描述大学管理中的两大类管理工作，即学生事务管理（student affairs
administration）和学术事务管理（academic affairs administration）。学生事务管理被定义为“高等学校
通过道德教育、非学术性事务和课外活动等方式对学生施加影响，以教育、管理、指导和服务学生，
促进学生学习和发展的组织活动”（刘献君，2008）。与此相关联的另外一个概念是学生服务
（student services），在欧美大学里这是个经常使用的概念，用以表述在学生管理过程中所突出的为学
生提供服务的各种活动。这些服务包括学生的学习、生活、社交、心理发展、卫生保健、就业等各个
方面。心理服务既是学生服务的内容之一，也是学生事务管理的内容之一。
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