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《管理》

内容概要

美国“企业管理之父”P.德鲁克指出：两个大致相同资源的企业，管理良好的所产生的效益是管理不
好的10倍；管理失误必然效益不好甚至导致企业破产。由此可见，企业管理关系着企业的发展和命运
。 
    本书提供了近1000种实用有效的制度、方法和工具，并按照企业的管理实际过程进行了科学的安排
。企业管理首先是对“人”的管理，这正是该书“第一篇，管理心理方法”的精彩内容：主要包括个
性法、需要动机法、沟通法、激励法和领导法。“物的管理”首先从“计划”开始，接着是“目标管
理、价值工程、决策、创新、授权和绩效评估”，这七大管理方法是企业最基础的管理工具。这些实
用方法您将在第二篇中看到。第三篇为您展示了互联网在企业管理过程不同阶段、不同环节的成功应
用。最后一篇详细介绍了企业在投资、劳动效率、研发、采购和财务等具体领域中采用的定量分析方
法。 
    这本书不仅有着上述实用、有效、可操作的方法，而且在编排结构上，清晰明确，非常有利于读者
掌握和应用。在本书的每一章中，基本包括以下三部分：必修精华理论；操作实务；案例与思考题。
既有简明扼要的理论知识，又有实务操作，还有案例、思考题可供读者利用已掌握的知识方法予以分
析和思考。这三点正是本书“新”的确切含义。
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书籍目录

第一篇 管理的心理方法
第一章 个性法：知人知己，管理不败
第二章 动机法：做好人的工作的根本
第三章 沟通法：建立和改善人群关系的有效渠道
第四章 激励法：提高群体活动效率的前提
第五章 领导艺术与组织结构
第二篇 管理过程的实用方法
第一章 计划法：成功企业家的第一项任务
第二章 目标管理法：企业的导航系统
第三章 价值工程法：降低成本的有效方式
第四章 决策分析法：企业管理的命脉
第五章 创新法：企业兴旺的不竭动力
⋯⋯
第三篇 最新管理工具：电子网络
⋯⋯
第四篇 常用经营管理分析方法
⋯⋯
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