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《电子商务基础》

内容概要

　全书共分8章，第1～4章属于电子商务基本内容，主要涉及电子商务的基本概念和模式、电子商务安
全、网上支付、EDI电子商务等内容；第5章属于网络营销内容，主要涉及网上市场调查、网络购买行
为分析及目标市场定位、网络营销策略、网络广告等内容；第6章是电子商务与物流；第7章是电子商
务法律法规；第8章属于电子商务技术，主要涉及网络工具的使用及电子商务所涉及的技术基础。  　
本书的结构如下：  　·学习目标：通过学习本章内容能够达到的目标。      　·正文：本章的主要内
容。  　·典型案例：对本章内容的应用性总结。  　·本章小结：本章主要内容提要。      　·关键概
念：本章一定要掌握的重要概念。      　·能力测评表：列出了学生学习完本章后应具备的能力和能力
评价指标。    ·课堂讨论题：对本章内容的扩展。    ·复习思考题：为巩固本章内容而设的练习题目
。    ·自测题：为实践性教学而准备的题目，有的题目需在教师的指导下完成。　　本书具有结构新
颖，实用性强的特点，适用于中等职业院校市场营销专业、电子商务专业及其他相关专业，也可作为
自学参考书及培训教材。
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《电子商务基础》

书籍目录

第1章　电子商务模式　学习目标　1.1　概述　1.2　Intemet商务系统结构　1.3　B2C电子商务　1.4
　B2B电子商务　1.5　网上商务信息的收集与整理　典型案例　本章小结　关键概念　能力测评表　
课堂讨论题　复习思考题　自测题第2章　电子商务信息安全　学习目标　2.1  电子商务信息安全要素
　2.2　电子商务信息安全技术　2.3　数字证书与认证中心　2.4　信息安全协议　典型案例　本章小
结　关键概念　能力测评表　课堂讨论题　复习思考题　自测题第3章　网上支付　学习目标  3.1  电
子货币  3.2　网上银行  3.3　网上支付　典型案例　本章小结　关键概念　能力测评表　课堂讨论题　
复习思考题　自测题第4章　EDI电子商务　学习目标　4.1  EDI的基本内容　4.2  EDI系统　4.3  EDI与
国际贸易　4.4  EDI与Internet的结合方式　典型案例　本章小结　关键概念　能力测评表　课堂讨论题
　复习思考题　自测题第5章　网络营销　学习目标　⋯⋯第6章　电子商务与物流第7章　电子商务法
律法规第8章　网络工具软件使用主要参考书目
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