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《四大沟通模式》

内容概要

所有的沟通书都告诉你：一定要听懂言外之意、话外之音——问题是：怎么听？
所有的交际书都告诉你：必须换位思考，站在对方的角度看事情——问题是：怎么站？
所有的口才书都告诉你：只有找到对方的潜在需求，才能把话说到他的心坎里——问题是：怎么找？
阅读本书，你将找到答案。

注册心理师徐丽丽在她的新书《四大沟通模式》中，创造性地将专业心理学理论应用到工作和生活中
的沟通情境中，将沟通分为4大类型27种沟通模式，并通过65个对话现场案例逐句分析，一举打破沟通
困局，迅速破解话外之音、实现换位思考、挖出潜在需求，彻底改变我们对沟通的根本看法。
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作者简介
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《四大沟通模式》

书籍目录

简 目：
引   言     人际沟通分析的常识
第1章      “我好，你不好”式的沟通
第2章      “我不好，你好”式的沟通
第3章      “我不好，你也不好”式的沟通
第4章      “我好，你也好”式的沟通
附  录      其他基于儿童状态的沟通模式
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《四大沟通模式》

精彩短评

1、游戏人间
2、有点意思，看着解闷，相当于把几种常见沟通情景总结了一遍。按照作者的理念进行归纳。
3、我策划了5年的新书，干货巨多
4、这类书好像都是大量例子 再分析 再说应对方案
5、开始概念的解读，还挺有收获。后面大多是案例，数量上足够但缺了些深度的剖析，读着感悟反
而不多
6、初看很容易理解，掌握运用分析要再看几遍~
7、听懂“画外音”。以“成人”的良好心态去进行“有效沟通”。受害者-施害者-拯救者（角色）。
父母-成人-儿童（心态）。我不好，你好- 我好，你也好-我不好，你不好，你也不好- 我好，你不好（
四大模式）。
8、用游戏了解人际沟通，人和人就是在做游戏，该怎么跳出游戏？建立更好的沟通。
9、比《人间游戏》更适合我们看。
10、丽丽老师的书，通俗的专业心理读物。
11、不好看，看了一大半，实在看不下去了。
12、理论看完，表述的比较清晰，故事举例也比较典型，简单易懂。
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精彩书评
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