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《一本书读懂人力资源管理》

内容概要

《一本书读懂人力资源管理：HR超级管理实用指南 》在结构上，本书注重人力资源管理体系的完整
性和规范性。本书知识点涵盖广泛，详细地介绍了现代化人力资源管理各个方面的理论知识及其在实
践中的应用。整体结构完整规范，逻辑顺序设计合理。
在内容上，本书注重实用性和可操作性。本书不仅吸收了国内外人力资源管理理论研究领域的最新成
果，而且融入了我在教学科研中的真是案例和最新体会。可以使读者对人力资源管理的实际工作有客
观的认识和了解，学会在实际工作中运用人力资源管理的理论与技巧。
在写法上，本书注重简明性和通俗性。全书力求以缜密的思维、通俗的语言，简明扼要地反映人力资
源开发与管理理论和实践的最新发展。希望对人力资源人员以及相关工作者有些许帮助和启发！
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《一本书读懂人力资源管理》

作者简介

刘明宇，国家高级人力资源管理师、HR资质培训师、企业HR体系设计师，国内某知名企业资深HR总
监，有近20年的人力资源从业经验。
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书籍目录

第一章 提前规划：考虑全局，搭好架子定乾坤
规划决定成败
七个子规划
做好人力资源需求预测
制定人力资源战略
合理划分部门，优化企业组织结构
设计适当的管理跨度和层次
第二章 透彻分析：排兵布阵盯分工，有效达到组织目标
企业为何需要工作分析？
工作分析的六个步骤
工作分析的原则及信息收集
编制工作说明书
工作设计的方法
"无工作"时代的工作分析
第三章 招贤纳才：当好红娘，筛选出企业真正需要的人
建立招聘体系制度
确定招聘的人员需求
制定招聘计划
内部选拔与外部招聘的选择
人员甄选的方法
甄选经理人的九项条件
关注新员工动态，防止人才流失
如何做好新员工转正考核？
第四章 合理设计 ：做好薪酬管理，为企业留住精英人才
揭开薪酬管理的面纱
员工薪酬的构成
决定薪酬水平的要素
薪酬公平原则的实施
薪酬体系要与时俱进
结构制薪酬体系设计
宽带式薪酬体系设计
第五章 共生共长：用好福利激励，提高员工士气
自助餐式福利--让员工各取所需
企业年金--让员工们老有所依
利润分享--将员工变为企业的合伙人
员工帮助计划-关注员工精神健康
普惠制与激励制的选择
第六章 关键对话：掌握高效沟通的技巧，激发员工潜能
人力资源沟通的重要性
如何提高跨部门沟通的效率？
避开沟通中的误区
激励计划的类型
满足员工参与管理的愿望
适当授权，激发员工潜力
对下属多一点情感投资
第七章 对症下药：做员工最需要的培训，一份投入十分产出
人力资源管理为何要重视培训？
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分析员工的培训需求
如何设计培训方案
核心员工的培训策略
管理干部的培训策略
做好培训效果评估
管理人员开发的主要方法
员工职业生涯规划
第八章 破除坚冰：做好员工绩效考核，让管理立竿见影
绩效考核是企业管理的核心
绩效考核量化管理的4321法则
如何做好跨部门团队的绩效考核？
绩效反馈面谈有诀窍
绩效考核结果用处多
小心陷入绩效考核的误区
第九章 游刃有余：跟高明的HR学习处理员工关系
劳动者和用人单位的权利和义务
劳动争议的防范与处理
如何正确辞退员工？
有效处理员工之间的冲突
和员工缔结"心理契约"
附录：人力资源管理实用表单
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精彩短评

1、适合初学者
2、＃读书打卡#这本书评价五星的基本上假。从全文来看，乏善可陈，完全是人力资源模块的基本介
绍和笼统概括，全面却无特点，实战性非常不强，仅可作为个人知识的补充。顶多2星规格，不建议
读。
3、京东凑买的  特别泛泛而谈 一本书懂系列大概都是这个调子   考级参考的资格都不够
4、人力资源管理，详细，有实用性，值得再读
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《一本书读懂人力资源管理》

精彩书评

1、为绩效评估提供依据工作分析就是对每一项工作列出详细的工作责任、工作内容或工作行为，根
据这些责任、内容或行为，可以发展为绩效评价项目。在缺乏工作分析的企业里，绩效的评核缺乏适
当的依据，往往是任上级主管直觉或喜恶作判断，准确性难以把控。
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