
《汽车4S店看图看板管理与问答》

图书基本信息

书名：《汽车4S店看图看板管理与问答》

13位ISBN编号：9787545421651

10位ISBN编号：7545421655

出版社：广东经济出版社有限公司

版权说明：本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介以及在线试读，请支持正版图书。

更多资源请访问：www.tushu000.com

Page 1



《汽车4S店看图看板管理与问答》

书籍目录

导渎  汽车4S店管理简单讲  导读一  术语解析      术语01：自重    术语02：载重量    术语03：总重量    术
语04：车长    术语05：车宽    术语06：车高    术语07：轴距    术语08：轮距    术语09：前悬    术语10：
后悬    术语11：最小离地间隙    术语12：动力性    术语13：燃油经济性    术语14：制动性    术语15：操
纵稳定性    术语16：行驶平顺性    术语17：通过性(越野性)  导读二  管理范畴    范畴01：汽车4s店店面
展厅管理    范畴02：汽车4s店汽车销售管理    范畴03：汽车4s店配件精品管理    范畴04：汽车4s店客户
管理    范畴05：汽车4S店售后及财务管理  导读三  模块设置    模块01：要点分析    模块02：看板展示    
模块03：问题解答第一章  汽车4S店店面展厅管理第二章  汽车4S店汽车销售管理第二章  汽车4S店配件
精品管理第四章  汽车4S店客户管理第五章  汽车4S店售后及财务管理

Page 2



《汽车4S店看图看板管理与问答》

编辑推荐

杨冬琼主编的《汽车4S店看图看板管理与问答》分三大板块。“要点分析”以不同形式的图形介绍了
管理人员在日常工作中必须了解并掌握的关键要点；“看板展示”通过各类实景照片、流程图、漫画
网、指示图、业绩图、统计图、线描图、进度图等直观地展示工作场景，使工作场景醒目化、可视化
；“问题解答”介绍了一些重点注意事项，是全书主要内容的重要补充。本书图文并茂，用浅显的语
言加上生动的图片，将管理方法、操作技巧形象地讲解出来，使读者读起来很轻松，不会有视觉疲劳
。本书共分五章分别是：汽车4S店店面展厅管理、汽车4S店汽车销售管理、汽车4S店配件精品管理、
汽车4S店客户管理、汽车4S店售后及财务管理等内容。
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