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《史玉柱的8堂创业课》

内容概要

让史玉柱告诉我们：
创业失败了怎么办？
商业模式重要还是产品重要？
脑白金的成功是靠忽悠还是靠实力？
怎么成为营销专家？
如何面对创业过程中的“三姑六婆”？
团队的力量有多大？
创业成功后如何抵制诱惑？
如何让员工开宝马上班？
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《史玉柱的8堂创业课》

作者简介

周锡冰：中国家族企业问题研究召集人，中国企业软权力管理研究召集人，中国标杆企业案例营销研
究员，总裁网首席培训师，财富商学院书系总策划人、撰稿人。著有《日本百年企业的长赢基因》《
你的企业离倒闭还有多远》《命门：中国家族企业死亡真相调查（升级版）》《企业领导者常犯的60
个错误》等财经管理专著。
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《史玉柱的8堂创业课》

书籍目录

自　序
第一部分　创业前要有失败的准备
第一章　不讲诚信要付出巨大的成本
在中国只要执着、诚信就可能成功
我坚守诚信，是因为我曾经不诚信过
第二章　创业前要有失败的准备
90% 的困难你现在想都没有想到， 你都不知道那是困难
做任何项目都要有失败的打算
第三章　你的激情能保持下去，你的项目就能成功
创业最需要的就是要具有永恒的创业激情
创业的精神核心仍然是无限的激情
第四章　创业者要坚强点　没有过不去的坎
创业就要敢于直面失败
失败时的总结才是深刻的
第二部分　商业模式比产品本身重要
第一章　赢利是创业企业最大的目标
企业不赢利是最大的不道德
赢利是企业的头等目标
第二章　过高的创业目标是危险的
不切实际的宏伟目标是非常危险的
一个口号曾让史玉柱摔得很惨
第三章　商业模式比产品本身重要
没有摸透商业模式，就不要盲目行动
商业模式搞对了，效益就会很快上来
网络经济商业模式的核心在收费问题
第三部分　创业成功绝不能靠忽悠
第一章　骗消费者一年可能，骗消费者十年就不可能
消费者不可能被骗十年
消费者是不能靠忽悠的
第二章　二三线市场比一线的更大
不要只看塔尖，二三线市场比一线的更大
新农村包围城市运动
第四部分　营销没有专家
第一章　谁消费我的产品，我就要把他研究透
消费者比营销专家更有话语权
谁消费我的产品，我就要把他研究透
第二章　做广告就是要让消费者记得住
消费者记不住的广告不是好广告
脉冲式的广告投放策略
第五部分　再小的企业，一开始也要规范
第一章　再小的企业也要规范
企业从一开始做事就应该规范，哪怕牺牲一点发展速度
完善现代公司制度的价值远远比眼前的十几万元重要
赏罚分明，评十佳也评十差
第二章　上市不只是为融资
上市是为了管理更加规范
上市的目标还是让公司继续强大
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《史玉柱的8堂创业课》

第三章　创业型小公司最好一个人持股
创业型小公司最好一个人持股
所有“根公司”必须自己一人独资
第四章　创业者要脚踏实地
失败往往跟张扬有关
比10 年前的巨人集团更加务实
创业精神是创业成功的原动力
企业永远做一个该做的事情
第六部分　创业的最大挑战是抵制诱惑
第一章　创业失败是因为没能抵挡住诱惑
宁可错过一百个机会，也绝不错投一个项目
创业的最大挑战是抵制诱惑
第二章　盲目多元化必败
企业战略必须“聚焦、聚焦再聚焦”
盲目多元化的结局只能是失败
创业，最好主攻一个方向
第三章　现金流一断创业就完蛋
企业最怕在现金流上出问题
现金流绝不能断裂
第七部分　做企业不能只靠营销成功
第一章　做企业不能只靠营销成功
再出色的营销还必须有好的产品
史玉柱的成功并不仅仅因为其营销能力
营销驱动型公司，老板要亲自抓营销
第二章　团队的力量绝不能忽视
巨人网络的团队如何形成
史玉柱的四个火枪手
团队才是史玉柱东山再起的重要力量
第八部分　给员工高工资时成本最低
第一章　对中高层经理要充分授权
对中高层经理要充分授权
授权还必须控制一些风险
第二章　让开宝马的员工有干劲
强化巨人员工的归属感
把每个人放在合适的位置
第三章　给员工高工资时成本最低
高薪是最能激发员工工作热情的
给员工高薪，你的企业成本是最低的
第四章　点燃老团队的创业激情
让开宝马的团队激情四射
保持住激情就能保住成功
参考文献
后记
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精彩短评

1、对营销的介绍不错。
2、史玉柱
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《史玉柱的8堂创业课》

精彩书评

1、大学之前从没碰过电脑，刚上大一的时候连QQ都不太会用！到大二的时候，别的不会玩游戏倒是
挺熟练的了，惭愧啊！之后赶上了征途的推出，然后玩了一年的征途!在游戏里看玩家的世界喊话，老
史没少挨骂，但我却认为史玉柱先生对人性的把握让我钦佩不已。慢慢的喜欢上了这位备受争议的征
途的最高指挥官，开始到处搜集关于他的资料，才发现，原来大名鼎鼎的“今年过节不收礼，收礼只
收脑白金”就是他搞出来的，调侃一下，现在习大大上台，不知道今年脑白金的广告词会不会改一下
，会不会影响脑白金的销量，窃喜一下，哈哈。但是最令我佩服的还是史总在欠下2个亿的欠款后东
山再起，不仅仅偿还了债务，还额外赚了3个亿。不得不说这是一个商业奇才！《史玉柱的8堂创业课
》当然也不是史玉柱的写的，这个退隐江湖，江湖依然有他的传说的人物。现在市面上所有关于他的
书籍都是其他人编辑整理的！本书的大部分篇幅也都是网络内容的搜集，就当温故而知心了。读本书
最大的收获是史玉柱团队的解密，几乎出现在本书的最后一部分，作者真是不厚道，万一读完前面没
性子了，这部分精彩内容岂不错过了！可以说史玉柱的核心团队是他东山再起的很重要的一个原因！
这让人有一种更想了解史玉柱性格的好奇心！
2、从一无所有到百万富翁，这是很厉害的发展轨迹，但是从百万富翁到一无所有，然后再次东山再
起的人就比较少了，在我眼中这算是一个传奇，也是一颗“蒸不烂、煮不熟、捶不匾、炒不爆、响当
当一粒铜豌豆”，史玉柱就是这样的人，他成功地创造了自己的奇迹。这是一个最坏的时代，这句话
我们容易理解，因为我时常纳闷，在十年前的时候，是最好的创业时机，很多人就是在那个时候发迹
的，如今创业进入了艰难期，很多人都在创业，但成功率却很低，而就在这非常艰难的时刻，史玉柱
说，这也是最好的时代，因为任何人都可以创业，任何人都可以成功，但是你必须会正确地选择一条
正确的路，这就要我们去经历和创造了。这本《史玉柱的8堂创业课》集中剖析了史玉柱关于诚信、
创业困难、创业激情、商业模式、营销、广告、企业管理等相关的内容，可谓内容丰富，是一本挺好
的创业指南书籍。诚然，诚信这个词语在史玉柱的词典里是非常重要的，不然他不会第一章开诚布公
，就讲诚信的重要，他也曾因为不诚信而吃过亏，一个企业的信誉是非常重要的，一旦信誉没了，那
么就很难在江湖上混下去了，这就是道义。创业之前要定义好公司的目标，是为消费者服务，而且要
做行业的佼佼者，而不是马虎应对，从来都是认真的人才可以站立于领头羊的位置。创业需要激情和
目标，目标不可以太高，高了就容易好高骛远，而且心急气躁，而激情是引领我们跨过失败和困难的
动力之源。想要走进商海之中，那首先就要弄清楚商海的规则以及商业模式，毕竟是为了盈利，那么
就要懂得追求效益和销售数量，这一些史玉柱都给我们详细地讲解了，后面还讲到了怎样去管理一个
公司。看了这本书，觉得创业是一件难事，也是一件易事，这倒是挺矛盾的，毕竟所有的东西讲起来
和学起来都是容易的，但是实践起来却经常苦难重重，不然全世界的人就都是富翁了。从平凡中脱颖
而出，从失败中站起来，这都是非常不容易的，我们要努力而奋为，用自己的脚步去丈量未来！By江
焕明
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