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《电子政务》

内容概要

本书的内容主要有：电子政务概述、电子政务技术、电子政务系统开发、电子政务环境、电子政务内
部管理、电子政务行政管理、电子政务社会管理及电子政务的发展。全书以概论为总揽，以电子政务
技术、电子政务系统开发和电子政务环境为条件，在电子政务流程优化的前提下，做好电子政务内部
管理、行政管理、社会服务，最后落实到加快我国电子政务的发展上。通过本书的学习，读者可以了
解电子政务的基本知识和运用电子政务的基本技能，熟悉电子政务的基本架构和功能，并对开展电子
政务可能涉及的相关问题有一个比较完整的理解。
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