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内容概要

此書作者是這些溝通技巧的成功實踐者。作者十幾歲時，身上只有五十美元，就從阿拉伯踏上了一個
完全陌生的國度，美國。那時候的他連美語都不能完整地表達，還鬧出不少笑話。然而，在不斷地努
力後，作者終於成為了全美最成功的演說者之一。這本書正是他的成功經驗之分享，對於任何正在努
力改進自己的說話技巧和溝通能力的讀者而言，是一本難能可貴的參考指引。

本書特色：
◎鉅細靡遺地指出談話過程中各種會影響他人對我們的印象的元素，並一一提出意見。
◎作者從各種角度──生活、職場、和人應對、演講等──來闡述各自領域的說話技巧，幾乎涵蓋了
一個現代人的所有生活領域。
◎有些技巧作者會以條例式的方式例出，能更加強讀者的記憶與參考。
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作者简介

尼杜．庫比恩（Nido Qubein）
庫比恩目前擔任多家公司及組織的首席。得過多次著名的專業演說獎項，包括演說界的「奧斯卡獎」
的Cavett獎項，它是演說界中最高的職業榮譽。此外，作者也著有Stairway To Success（1997）、The
Time Is Now The Person Is You（1997）、How To Be A Great Sales Professional（1998）其它行銷及勵志好
書。
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