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内容概要

本书介绍世界汽车大王的创业管理经验，阐述其“低成本生产的秘诀、为顾客提供最满意的服务、资
金运作的技巧”等成功关键。
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书籍目录

前言 真诚服务的精神将为我们创造一切
第1篇 追逐财富的梦想
1 为什么会贫穷
2 走自己的道路
3 决定一生的选择
4 迈出事业的第一步
5 创建福特汽车公司
6 警惕商业误区
第2篇 低成本生产的秘诀
1 开展积极管理
2 实施有效的主动管理
3 降低原材料采购价
4 挖掘乡村工业的巨大潜力
5 开发和利用新材料
6 实施产品改进战略
7 提高工人工资
8 高质量、低价格产品战略
9 从节约每一分钱做起
第3篇 为顾客提供最满意的服务
1 服务是企业成功的根本
2 给顾客最大的实惠
3 经济繁荣与企业的责任
4 检验服务质量的标准
5 普遍适用的服务原则
6 慎选代理商
第4篇 资金运作的技巧
⋯⋯
第5篇 以人为本
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第6篇 创新是企业的灵魂
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第7篇 福特汽车走向世界
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第8篇 多元化的尝试
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第9篇 福特公司的成功理念
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Page 4



《亨利·福特财富笔记》

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:www.tushu000.com

Page 5


