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《绩效革命》

内容概要

打破院科两级收支结余绩效奖金分配瓶颈
实现医改目标医院战略个人价值完美统一
如何从多收多得的全成本核算绩效分配模式走向真正优劳优得的岗位绩效工资制度，这是新医改给公
立医院绩效分配改革提出的新目标，也是现阶段公立医院亟待探索和解决的新挑战。
正如《绩效革命》所呈现的，中山大学肿瘤防治中心无疑走出了一条中山特色的绩效改革之路。 配合
医院的战略发展方向，中山肿瘤引入 RBRVS、绩效单价制、用人费率制、关键绩效指标（KPI）制等
先进的绩效管理思想与办法，并以此基础构建出一套囊括医、教、研、管四个维度的全面绩效考核体
系。
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书籍目录
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第二节 公立医院定位
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第二章 绩效变革全景图
第一节 绩效变革的历史背景
第二节 绩效变革的三大战略目标
第三节 绩效变革的配套工作
第四节 绩效变革的核心设计
中篇 绩效攻略
第三章 绩效考核评价体系
第一节 四维度绩效评价体系
第二节 医疗绩效
第三节 教学绩效
第四节 科研绩效
第五节 管理绩效
第四章 绩效考核实施与评价
第一节 绩效考核实施
第二节 绩效考核实施流程
第三节 绩效考核评价
下篇 奖金新约
第五章 奖金核算方法
第一节 奖金核算概论
第二节 医师奖金核算办法
第三节 护理人员奖金核算办法
第四节 医技人员奖金核算办法
第五节 实验研究部课题组人员奖金核算办法
第六节 行政及后勤保障人员奖金核算办法
第七节 其他人员奖金核算办法
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精彩短评

1、这本书非常的细致，许多医院甚至可以直接把指标拿过去用。
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章节试读

1、《绩效革命》的笔记-第8页

        公立医院定位
  公里医院的资产性质是非营利性国有资产，性质是事业单位法人。公立医院的责任定位可以归结为
一句话：以较低的价格为全民提供基本医疗卫生服务，提高公民健康指数，维护公民健康公平。
实际上在公立医院的管辖权方面还是旅行出资人本位原则，公立医院政府管、国有企业医院国有企业
管，民办医院民办管。实际上政府却在行使卫生资源分配的大权，比如财政拨款、医联体建设规划、
教学基地的扶持、医院建设的规划、医疗数据标准，某种程度上非公立医院发展受到非常多的歧视在
于政府由于不是你的出资人，不带你玩。
报酬=直接报酬（薪资、加班费、绩效奖金、股权分配红利）+非财务薪酬（自由时间、停车位、头衔
、秘书）+间接薪酬（保险计划、休假、服务与津贴）医生-RBRVS制
护士-时间单价制
医技人员-RBRVS、时间单价制、用人费率制RBRVS=(TW+RPC+RL)*GAF
TW为医师工作投入（时间、复杂度）52%
RPC为专科执业成本系数4%
PLI为医疗过失保险费4%
GAF为地区调整因素

RBRVS:鼓励医生开展技术含量高的工作
时间单价制：每一项工作的技术含量差别不大
病区每床日护理时数=全院病区总护理时数/全院病区病床总床日数
病区护理时数单价=各 病区80%绩效奖金之和/各病区总护理时数
医技人员：
1）所执行项目与临床医师相似度较高的-RBRVS-病理科
2）与护理人员相似的，可以采用时间单价法：放疗科、微创介入中心、肝胆科室、核医学科、心电
图室
3）工作性质易受批量、不定期发生频率或同项目工作时间变异性大等因素，采用人费用率，类似于
固定提成。譬如麻醉科、检验科等&lt;/原文结束&gt;

科室绩效奖金=每RBRVS点值*【重点执行诊疗项目总点数+常数+（出院人次*RBRVS定额点数）】*手
术达标率（仅外科）*质量交叉检查得分率

护理
-病区类：占床日数*每床日护理时数*护理时数单价*质量交叉检查得分率
-门诊及医技医辅类：【执行诊疗项目时间（权重）*完成该项目个数*护理时数（权重）单价】*质量
交叉检查得分率

P80-P108
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