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内容概要

本書主要介紹中國大陸觀光休閒產業、觀光人力資源管理、觀光休閒產業政策、觀光休閒產業、觀光
旅館(酒店)產業、觀光旅遊產業、觀光旅遊產業投訴管理、旅行業及領隊、導遊人員、觀光產業未來
的展望以及管理策略等相關法規與管理策略議題，進行探討與研究。
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