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章节摘录

版权页：   插图：   4）压抑。是指个体把不为社会所接受的本能冲动、欲望、情感、过失、痛苦经验
等，不知不觉地从意识中予以排除，或抑制到潜意识中去，使其不侵犯自我或使自我避免痛苦。它通
常有两个方面的表现：一是将可能引起挫折的欲望以及与此相关的感情、思想等抑制下去，不让其表
现出来；二是个体受挫折后用意志力强压住愤怒、焦虑情绪反应，不动声色，若无其事。如果高职大
学生经常把受挫后的情绪反应采取压抑的逃避方式，虽然可以暂时减轻了忧虑，获得一定程度和时间
的心理平衡，但是久而久之会超过潜意识层的负荷，变得性情暴躁或孤僻、沉默，甚至可能逐步形成
变态心理。 3.焦虑 高职大学生在受到挫折后，情感反应是非常复杂的，它包括自尊心的损伤、自信心
的丧失、失败感和愧疚感的增加，最终形成一种紧张、不安、忧虑、恐惧等消极情绪所交织成的复杂
的心情，这就是焦虑。焦虑是挫折后一种常见的行为反应。适度焦虑，如考试前适度紧张，对提高工
作效率、发挥潜能有一定的积极作用，而过度焦虑是有害的，严重的会导致心理疾病，发展成焦虑症
。有关调查研究表明，人际关系和学习上的挫折是引起当前高职大学生焦虑的主要原因。由人际关系
不良所造成的过度焦虑，常使一些高职大学生不能适应学校的集体生活，内心常处于一种渴望理解与
自我封闭的矛盾之中。有时高职大学生会因为在交际方面发生一两件小事，就对自己的交际能力进行
否定性评价，由此加剧焦虑感。学习上的挫折，在工科高职院校女生中占的比例更大。 4.固执 固执是
指高职大学生在受到挫折后，不去分析原因，总结经验教训，而是盲目地重复某种无效的、一成不变
的动作。其特点是行为呆板无弹性、有强制性。如果对受挫后出现了固执行为的高职大学生进行惩罚
，其行为会表现得更加强烈。一般而言，个体受挫后会有一种灵活应变的能力来摆脱所遭遇的困境，
但是一些人在重复碰到类似的挫折困境后，依旧用原来的方法，盲目地去解决已经变化了的问题，抑
或是“为伊消得人憔悴，衣带渐宽终不悔”等，都是固执的较好注解。
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