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内容概要

打造一流基层管理团队，整合企业优质管理资源，让你30天管理绩效倍增。一部中国式管理的实用工
具图书，一部本土化经营的高效日用手册。　　班组管理是企业管理的重要组成部分，也是企业管理
的基本单位和最小单位。企业的核心竞争力归根结底要以班组的工作绩效为依托，以班组的实战能力
为基础。所以，基层班组长作为企业的兵头将尾，其管理素质的高低和在本企业中所起的作用是绝对
不可以低估的。加强班组长的培训是现代企业管理工作必须解决的核心课题。　　这是本操作性和指
导性很强的管理工作方法培训书籍。全书针对班组长的工作特点，让你了解班组长应该具备的基础知
识和技巧，让你在管理工作中游刃有余。
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