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《阿里巴巴》

内容概要

阿里巴巴的故事在中国已是家喻户晓，马云的个人魅力和非凡的商业头脑也早已声名远扬。而一千个
人眼中会有一千个不一样的马云, 一个外国投资人、咨询顾问眼中的马云和阿里巴巴会是什么样的
？1994年就来到中国，阿里巴巴创业早期的咨询顾问克拉克先生将阿里巴巴帝国崛起过程中他的见闻
、感触和思考结合深入的访谈、研究写成了这本书。
书中既可以读到阿里巴巴艰辛的创业历程、惊心动魄的商业对垒，也不乏有趣好玩儿的背后故事。他
多年在中国生活的经历，加上投资银行、咨询公司的工作背景，使得这本书的切入角度独特新颖，为
我们呈现了一个更为立体的阿里巴巴：马云用不到20年的时间从默默无闻的英语教师成为中国屈指可
数的商界巨擘，他成功的秘诀在哪里，创业过程中有哪些问题也让他苦恼不已？从创办翻译社到建立
中国黄页，从搭建B2B平台、成立淘宝、打败eBay再到IPO打破历史纪录，阿里巴巴是如何做到的，阿
里模式可以复制吗？在创造奇迹的背后、众人瞩目的背后，有哪些我们曾忽略的细节？当不断有问责
声出现之时，马云背负着怎样的压力，事情的真相是什么？资本市场的游戏，谁才是真正的赢家，在
创业时马云是如何融资并处理与投资人的关系的？阿里巴巴的触角伸向了越来越多的行业，它搭建的
庞大的生态系统是否还能一如既往地所向披靡⋯⋯作者作为中国经济飞速增长时期的见证人，以宏观
角度将人物、事件置于中国的时代大背景下辅以生动的细节和客观冷静的解析，让人读起来醍醐灌顶
、畅快淋漓。
马云曾说：“阿里巴巴的目标是要成为102年的企业。”要实现这个梦想，今年17岁的阿里巴巴还有很
长的路要走。克拉克先生笔耕不辍地记录下了这段激动人心的17年奋斗历程，精彩纷呈，值得一读再
读。
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精彩短评

1、商业传记中相当出色的一本，大概作者对阿里的投资起个大早赶个晚集所以借最后这个机会写得
比较拼。因为作者与马云早就熟识的关系和中国投资咨询领域的资深背景，所以对阿里每一步发展、
企业管理、战略模式剖析记录精确详实，对中国整体互联网市场的变化分析也专业深入，很有参考价
值。
2、只告诉了你“是什么”，而没有说“为什么”。吃饱了但是没有味道，像是马云举动编年表。书
店一进门展架上推荐的畅销书千万别买，这是我的教训。
3、居然更新到了2016.8的Uber中国收购，没太说清阿里后来回购雅虎手中股份的资金来源⋯香港上市
的原来是Alibaba.com⋯支付宝剥离阿里确实是一大笔钱啊，IPO之后绝对是再也做不到了⋯马云原来
是刷单始祖LOL
4、管理一个这样的平台，难度不亚于run a small country。
5、的确有一些 hidden facts 和来自老外的不同视角。
6、外国人眼中的阿里巴巴和中国的电子商务。事实陈述，科普性读物。
7、在零售业，稍许的懈怠意味着灾难。
8、市面上太多阿里巴巴的书，我都没看，只选择了这一本，因为懂行啊，知道这根本会好看噢
9、另外一个角度来看阿里巴巴
10、在读
11、2017.2.24 至 2017.3.2 全书 Over 
12、其实还是很励志的。
13、特殊的角度的阿里巴巴
14、马云乐观（基本不露怒），狂，善于赞美，胆识过人。再次回顾阿里巴巴和马云，清晰多了，本
书也回答了我的一些问题。
15、这个时代，双语沟通、商业思维、大气度几乎是成事必备！科技、商业和人文共同推进人类幸福
和进步。
16、20160909 广州
17、文字易读，内容完整，只可惜闪光点不多，纪实类风格。
18、不是毒鸡汤，而是从比较专业的角度出发的一本书，就是注释全部放在书的最后看起来确实不大
方便
19、阿里巴巴很伟大，我很敬佩。马云是个神人。但是这本书毕竟是外国人写的，有点失望。作者过
分关注了资本市场，而忽略了创业者及创业团队这一个主要群体及他们的奋斗历程。
按书评价只能给三星，不过也是难得的写阿里巴巴的书，再给一星。
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精彩书评
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章节试读

1、《阿里巴巴》的笔记-第1页

        阿里巴巴的成功以及其优势：其一、中国传统的发展模式以制造业、建筑业以及对外出口为主导
，虽然使数亿人口摆脱了贫困，但同时导致了产能过剩、过度建设以及环境污染等严重问题。因此中
国继续的发展需要扩大内需，靠中国人自己去消耗过剩的产能，即促进消费。然而中国的消费力长久
以来是被抑制的，因为他们倾向于储蓄，更是因为他们考虑到未来的教育费、医疗费或退休金，所以
选择积攒大量的后备资金；另外，由于缺乏西方市场上提供的高质量及种类丰富的产品，也导致中国
消费者消费意愿不强。其二、土地在中国是非常昂贵的资源，因为这是政府的重要收入来源。由于经
济结构的原因，政府手中握有很多资源，地价受政府控制。政府还可以调配资源，控制资金流向。政
府严重依赖卖地所得的税费（也依赖卖地所得的收入）。“马云个性独特，融合了中国传统的善于赞
美且胆识过人的双重优点。”绍兴“纺织之城”，永康“五金之城”（防盗门和低座摩托车），台州
“缝纫机之乡”，嵊州“领带之乡”，海宁“中国皮革之都”，义乌“袜业之乡”（批发商贸城）。
渴求资金的温州私营经济开始自发地创造民间信贷市场，常常采用非法机制来融资。当地政府积极支
持建立私营信用社、合作社及钱庄（一种利用存贷款利率差谋利的本地金融中介），从而形成一套“
温州模式”的发展路线。。浙江省的小工厂必须竭力寻找客源和资金，中国的国有银行拒绝向它们发
放贷款。资金长期短期催生出民间融资的各种创新性机制，比如温州模式，也促进了一些绑定债权人
及债务人的产业集群的崛起——一旦债权人认定根据某种特殊合约会产生相关利润，那么他们就会放
贷。 描述美国西进运动的习语 “拓荒者中箭，移居者占地”马云用这样的话来描述阿里巴巴的业务
“我们就像是房地产开发商：拿下地皮，埋设管线，公用设施完备，大家就可以过来在我们网站上盖
楼了。”。。。上市其实是为了筹集资金以支持旗下公司或业务的开展。。。在你不需要钱的时候筹
钱，当你需要的时候再去筹钱就太晚了。。。体恤员工，给他们套现一些股票的机会，他们需要回报
。【阿里巴巴的股权和合伙人制度】孙正义希望多投钱给阿里巴巴，换取更多股份，但马云拒绝了，
想调低投资额，他后来解释道：“我要那么多钱干什么呢？我都不知道怎么用它，所以肯定会出问题
的。”。。随着新的投资进入或IPO，创始人的股权将不断被稀释，这就影响其对企业未来发展的决
策力度。。。阿里巴巴合伙人制度：合伙人都是阿里巴巴及关联公司的管理层人员，明显是为了加强
企业控制而设立的，及时已经变成一家上市公司，仍能保证创始人依然是企业命运的掌控者。香港证
券交易所认为这将削弱现有“一股一票”规则的地位，阿里巴巴方面认为，合伙人制度与美国科技同
行（如谷歌和Facebook）所采用的“双层股权”或“高投票权”股权结构是无法做比较的，因为这两
类结构的控制权都是高度集中的；相反，合伙人制度将促成一种更为高级和成熟的企业治理结构，使
得更多的管理人员能够拥有投票权。因此后来阿里巴巴到纽约上市，出售12%的公司股份，融资250亿
美元，成为史上最大的IPO，阿里巴巴聘请6加银行作为主承销商，其中瑞士信贷与摩根士丹利各自获
得4900万美元的承销佣金。为此次交易提供法务支持的律师也拿到服务费用超过1500万美元。但其实
合伙人制度的存在，等于让散户买到股票后，它还不属于散户。因此这场IPO大戏基本知识大型机构
的资本游戏，90%的股票都是事先预留给他们的，共有1700家投资机构认购。马云的魔法以及阿里巴
巴蕴藏的巨大商机带来的吸引力产生了可观的效果（平时的效应与全球路演）。电信、印刷出版、广
播、电视、电影、互联网【马云的传媒业投资】1、入股广州恒大，投资足球，即投资娱乐。2、入股
一家香港电影电视制作公司，改名为阿里巴巴影业集团有限公司。3、投资互联网媒体，先投资继而
收购优酷土豆。4、阿里将与马云私人投资的有线电视公司华数传媒合作，推出流媒体服务：天猫票
房（TBO），目的是重塑中国的电视节目制作产业，成为中国的Netflix。0、电影衍生商品的销售将电
商和娱乐业连接起来。5、2015.12收购香港英文日报《南方早报》（2013年亚马逊杰夫贝佐斯以个人身
份买下《华盛顿邮报》），马云这样做是为了取悦政府（干预编辑的独立性。公平公正的报道让外国
更好地了解中国）。
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