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《精细化管理持续改善》

内容概要

《精细化管理持续改善》是一本关于精细化管理的书籍，全书共分四个部分，第一部分重点阐释了精
细化管理的基本功能和来龙去脉，第二部分论述了企业管理持续改善的理论基础——精细化管理
的ORTCC模型和工作核心，第三部分阐述了企业管理持续改善的实施方式、实施工具和基本步骤，第
四部分论述了企业开展精细化管理，实现管理持续改善的五大模块。阅读《精细化管理持续改善》，
将能系统地了解精细化管理的理论和方法，掌握持续改善的途径和方式，对管理工作的开展大有裨益
。

Page 2



《精细化管理持续改善》

精彩短评

1、ORTCC的管理理念值得学习，对中层管理而言，比较有启发的就是优秀工作经验的固化，和对固
化后的工作流程的优化（提高标准，降本等）。固化工作流程的重点：分解工作步骤，明确工作标准
，多使用图标，卡片。 另外，持续改善在互联网时代估计对应的就是迭代化产品了吧。
但这本书废话太多，适用性也有些局限，比较适合生产制造行业的管理。
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