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内容概要

二○○○年台灣政黨輪替後，作者將四年來的工作經驗與理念，針對金融市場的觀察與落實執行金融
改革工作的點點滴滴，以及個人一些持續性的實務經驗與成長匯集成書。本書整理了作者數年來的見
聞、主管金融實務的經驗與理念、工作報告或受訓的學習心得，書中對金融市場的演變和金融業務的
執行，見解獨到，所談事務驗證了「依法行政，正派經營」的金科玉律，以及當主管時應具有「嚴以
律己，寬以待人」的胸懷。

由於作者曾經擔任台灣銀行總稽核，書中亦提供了金融機構內部稽核的觀念與實錄，可作為有意瞭解
內部稽核實務的參考，是一本極富參考價值的書，企盼大家也能和作者一樣堅守崗位，為社會、為人
民努力打拚，為台灣的金融體系灌注活水，群策群力，再創經濟的新奇蹟。
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作者简介

蘇德建
台灣台北中和市人，一九四二年生，農家子弟。國立台灣大學經濟系畢業，二○○五年一月獲台大管
理學院高階公共管理組碩士。在台灣銀行任職三十七年八個月，最後職務為台灣銀行總稽核（四年二
個月），亦曾擔任唐榮鐵工廠、復華金控、復華銀行監察人及台億建築、台灣人壽、中興票券、交銀
金控、兆豐金控、台灣產物等公司董事，即將接任台開信託董事長。
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书籍目录

推薦序　金融機構的內部控制與內部稽核　柯承恩　推薦序　避免內稽工作聊備一格！　蔡揚宗　推
薦序　堅毅的改革者

謝勇男　自序　袪除阻力，落實改革

前言第一章 接任臺灣銀行總稽核職務就職感言

第二章 積極建立現代化之稽核業務制度與實質化改革稽核應具備的基本功
超然獨立才能秉公查核隨時暸解金融現況
人與防弊之外還要組織興利
培訓專才提升水準　獎懲分明公平正義
查核的技巧、態度和經驗
依法行事不計毀譽　清者自清歷史公斷
實地查核問題癥結
查報應求時效　遲來的正義不是正義
建立全面的內控和風險觀念

第三章 致力落實營業單位之內部控制與內部查核作業的相互牽制弊案查核要能釐清權責
銀行的安全管理
對於稽核人員的期許
授信作業應遵守法令和依循程序
堅持原則　秉公行事
灌輸內控與自行查核的重要觀念
公務人員應有的堅持
國內外營業單位的內部控制
改革必須脫胎換骨

第四章 重視及加強海外分行業務經營之查核查核香港分行
查核新加坡分行
海外分行投訴案件的處理(一)
海外分行投訴案件的處理(二)

第五章 遵循公司治理忠實執行總稽核職務分行弊案的檢討
行務會議提出整體報告

第六章 國外經濟金融之考察中國大陸去來
「台灣中小企業信保機構與中小企業」專題報告之講評　中國大陸之經濟改革與發展
臺灣學術界破冰之旅

第七章 總稽核任職兩年之回顧《悲哀的公務員》新書發表會
臺銀總稽核二年之回顧與展望

第八章 對金融改革之期許與展望內部控制與稽核制度臺銀蘇德建教學相長更知金改積弊
從台大EMBA論臺銀之興革
論國內之金融改革

附錄　總統府函　後記
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