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内容概要

本书是21世纪高等学校应用型规划教材·电子商务系列教材之一。本书力求从务实的角度，以案例分
析着手，让企业对ERP进行全面的、系统的了解，从而推动我国ERP实施应用的健康发展。本书系统
地介绍了ERP的发展、基本理论、相关概念和实施的过程，共分为七章。第一章介绍了ERP理论的形
成过程；第二章主要阐述了ERP的基本原理；第三章讲述了与ERP管理思想密切相关的两种管理理念
——供需链管理和客户关系管理；第四章简要介绍与ERP软件设计相关的软件工程基本知识；第五章
分析了ERP软件各功能模块的数据流图、实体关系图和功能模块图；第六章叙述了ERP对企业运营的
影响；第七章分析了ERP实施的条件以及过程，并对业务流程重组作了扼要的说明。
    本书可作为高职高专院校电子商务、商业自动化、计算机以及其他相关专业ERP课程的教材或主要
参考书，也可以作为企业从事管理人员的参考书或培训进修之用。
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精彩短评

1、内容体系庞大，标题式泛泛而谈，实在不知道学生怎么能看懂？
2、书不错~还很便宜！还会再来的
3、一般一般！真是个一般！
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