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《电子商务视角》

内容概要

战略管理是现代企业管理的首要任务，决定着企业经营过程的路径和方向。电子商务，以互联网为平
台，正在全方位地冲击和影响着企业的发展。面对竞争日益激烈的发展环境，如何制定正确的战略并
有效地实施和控制，借助电子商务使企业获得持续的竞争优势，是每个企业必须面对的严峻问题。 
　　电子商务不是一个具体的目标，它不是一门技术，也不是企业某个部门的任务。电子商务是企业
能够继续获得持续竞争能力的工具，是确保企业能够跟上时代的发展，能够完成企业持续发展的必要
条件。
　　成功应用电子商务能够带来降低成本、增加收入、节约时间和加强联系等转变，这些转变既与提
高企业的经营效率有关，也与企业的经营战略密切联系。然而电子商务的战略意义不仅如此。成功地
应用电子商务最终将对企业的运营结果产生影响，导致企业战略的重大转变、整个行业的战略重组、
引入新的竞争机制以及形成网络经济下新的游戏规则。
　　企业只有在成功实施电子商务并能够充分利用电子商务开展企业商务活动之后才能获得这些优势
。所以，我们面临的战略问题就是企业如何能够选择到最适合企业发展的电子商务方式并进行有效地
实施，企业怎样能够充分运用电子商务的技术、方式方法提高
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