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内容概要

迈克尔·赫佩尔致力于研究成功人士，他通过采访企业家、知名人士及政界与教育界的多位领袖，研
究各行业卓越人士的每日习惯，提炼出了他们出类拔萃的“卓越”奥秘，并在本书中与读者分享。卓
越人士的生活方式中，90%与常人并无分别，这本身并不奇怪；是剩余10%的习惯使得他们与众不同
。通过辨别出这隐秘的10%的卓越“因子”，并加以提炼，迈克尔赫佩尔向普通读者展示了常人如何
利用同样的要诀以成就卓越。
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作者简介

迈克尔·赫佩尔，英国家喻户晓的励志大师，全球知名作家、演说家，著有《超级时间整理术》、《
如何成就卓越》、《五星级服务》等畅销书。他的著作被翻译成22种语言，在全世界超过80个国家销
售，具有广泛的知名度。赫佩尔还开办了成功励志研习课程，吸引了数千人来参加，他的励志方法被
英国乃至全球范围内的上百个企业和组织所采用，包括世界一流的蓝筹股公司、零售产业巨头，以及
政府部门等。
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