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《走出工作思维的误区》

作者简介

刘旭，热爱生活和文字的文艺青年，喜欢跑步、旅行和美食，毕业于南京大学人力资源管理学专业，
研究生学历。毕业后近5年一直从事企业文化与职工文化建设工作，尤其在员工心理健康与疏导方面
有丰富的工作经验。 张晓丽，职业经理人，中山大学客座讲师，多部职场励志图书作者，现为北京某
企业培训机构的课件研发负责人，为多家大中型企业提供管理咨询和员工培训服务。
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书籍目录

第一章 跳出“瞎忙”的误区，原来有“目标”比努力更重要 1.为什么总是“忙而无果”／2 2.没有目
标才会“瞎忙”／6 3.目标比努力更重要／10 4.制定目标，有目标才有方向／15 5.跟紧目标，不达到目
标不放手／19 6.善于集中目标，还要善于分解目标／24 第二章跳出“抱怨”的误区，原来“改变”比
“抱怨”更有效 1.每个人都有过抱怨／28 2.抱怨不过是逃避现实的一个毒瘤／32 3.抱怨别人不如改变
自己／36 4.用积极的心态消除抱怨／40 5.把抱怨变成积极的行动／44 第三章 跳出“听命办事”的误区
，原来“事事请示”不如“主动故事” 1.“听命行事”不如“主动做事”／50 2.等事做没前途，找事
做才有机会／55 3.请示没有错，处处请示就不对／59 4.该做主就做主，等命令只会让工作被动／62 5.
只做“问题终结者”，不做“问题陈述者”／67 第四章跳出“勤奋工作”的误区，原来会“偷懒”更
有效率 1.勤奋工作的人并不一定成功／72 2.不讲方法的勤奋叫蛮干／75 3.不光低头拉车，还要抬头看
路／79 4.巧干才是智慧，“懒人”真有懒福／82 5.张弛有度，会工作更要会休息／86 6.时间安排合理
，才有机会“偷懒”／88 第五章跳出“找借口”的误区，找“借口”就是不负责任 1.只有不负责任的
人才找“借口”／94 2.借口就是推卸责任的挡箭牌／98 3.负起责任，用责任消除借口／103 4.马上行动
，用行动粉碎借口／107 5.以超强的责任心把工作做好／111 6.勇于担当，不找借口／116 第六章跳出“
我有经验”的误区，原来工作也会“不进则退” 1.躺在过去的功劳簿上很危险／122 2.“我有经验”其
实是拒绝进步／126 3.竞争的实质是学习能力的竞争／129 4.及时充电才能与时俱进／132 5.别再自我感
觉良好／136 第七章 跳出“我会做事”的误区，原来既要“会做事”还要“会说话” 1.“会做事”为
什么不能一帆风顺／l42 2.“我会做事”逻辑背后的消极心理／146 3.光会做事不行，会说话更重要
／149 4.努力提升自己的表达能力／154 5.向那些成功人士学说话／157 第八章 跳出“绐多少钱，干多少
活”的误区，原来“多干”不会“白干” 1.工资只是收获的很小一部分／164 2.吃小亏，占大便宜
／168 3.多一盎司定律／172 4.多一份付出必然多一份收获／174 5.多干不会白干，不要害怕多做了一点
／177 6.日积月累，每天多做一点点／182 第九章 跳出“循规蹈矩”的误区，原来敢于跨越才能实现梦
想 1.“脚踏实地”不是“循规蹈矩”／188 2.死守“规矩”就会被规矩囿限／193 3.真正的成功总是来
源于丰富的创造力／197 4.接受最新观念，敢于不断创新／200 5.不断创新，向着梦想跨越／203
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章节摘录

版权页：   在关键地方多请示领导，征求他的意见和看法，既能让领导能够宏观管理和控制工作的关
键环节，使领导感受和体会到自己权力的有效性和价值，也能让下属主动争取领导重视把工作做好，
更是下属赢得领导信任的必要条件。 在职场上，许多人并不了解领导的这种心理，使自己像小袁一样
，由于把握不住关键，凡事不论大小，从不自己决定，统统推给领导，给领导增加了负担，弄得领导
不高兴。事事都向领导请示是不明智的，领导主要精力是管理大事的，是把握关键环节的。无关紧要
的小事，一是会让他产生权威性被降低的感觉，二是容易分散他的精神，有种“丢了西瓜捡芝麻”之
嫌。因而，请示的问题必须是关键的、有价值的，这样才能更好地使领导感受和体会到自己权力的有
效性和价值。 还有一些人喜欢自作主张，事无大小，只要领导交给他办，领导就不用再过问了，一切
由他包揽。也有人害怕请示，总是想：“我向领导请示问题，他会不会觉得我水平低、独立性差？” 
其实，不请示害处更大。关键是看你如何去请示。请示工作的时候可以说：“关于这个工作我认为可
以这样做，有三个方案供参考，您看是否可行？方案一是⋯⋯方案二是⋯⋯方案三是⋯⋯” 工作中，
我们在向领导提出方案时，可能会被接受，也可能会遇到另一种情况，即你辛辛苦苦花了几天几夜的
时间制定出来的方案，期待向上级提出时得到领导的赞扬和支持，但领导很可能只说了一句话：“这
个方案不成熟，不能接受。” 这时候，作为下级的你，心里会感到有一些委屈，有一些气馁。有的人
会因此而生气地说：“这么好的方案你都不接受，你爱接受不接受，下次我不提了！” 遇到这种情况
，你干万别气馁，若是这样做就会失去机会，失去了免费向领导学习的机会。因为领导看问题的高度
、广度、深度和自己是有区别的，因此领导不同意会有他不同意的理由，而我们则可以从这个过程中
学到领导思考问题的方式和工作经验。 请示工作是职场人经常要做的一件事情，这关系到自己今后是
否能有更快地成长与发展的机会，也是自己免费向领导学习的一个很好的途径。但一定要切记，不能
事事请示。在请示领导时，要做到以下几点： （1）天时。这需要看你请示的内容和当前公司的大气
候是否一致。换句话说，你不能因为自己想出业绩给上司找麻烦。比如说，公司正在搞增收节支，号
召大家抓成本控制，而你却提出一项可做可不做的大预算。不但不能被上司认可，反而会被认为你没
有政治头脑。所以，请示一件事情之前，一定要事先衡量一下，是否会让上司为难。如果事情并不十
分迫切，又需要上司承担比较大的风险才能去做，那干脆别提。不过，天时也不是固定不变的，是可
以创造的。比如，你想把旧的工作用车淘汰掉购一辆新车，如果在成本分析会上提，自然是死定了。
但如果在安全工作会上提，把工作用车使用上升到保安全的高度，那就可能被批准。

Page 4



《走出工作思维的误区》

编辑推荐

《走出工作思维的误区:原来还可以这样工作》相信读者在读后，一定会让自己用正确的工作方式来巧
妙地工作，一旦跳出工作思维的误区，你就能快速地寻找到高效工作的好方法，同时更快地找准自己
的位置，走出一条属于自己的路来！
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