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章节摘录

版权页：   插图：   黑盒测试的基本观点：任何程序都可以看做是从输入定义域映射到输出值域的函数
过程，被测程序被认为是一个打不开的黑盒子，黑盒中的内容（实现过程）完全不知道，只明确要做
到什么。黑盒测试作为软件功能的测试手段，是重要的测试方法。它主要根据规格说明设计测试用例
，并不涉及程序内部结构和内部特性，只依靠被测程序输入和输出之间的关系或程序的功能设计测试
用例。 黑盒测试有两种基本方法，即通过测试和失败测试。 在进行通过测试时，实际上是确认软件
能做什么，而不会去考验其能力如何，软件测试人员只运用最简单、最直观的测试用例。在设计和执
行测试用例时，总是先要进行通过测试，验证软件的基本功能是否都已实现。 在确信了软件正确运行
之后，就可以采取各种手段通过搞垮软件来找出缺陷。纯粹为了破坏软件而设计和执行的测试用例，
被称为失败测试或迫使出错测试。 黑盒测试有两个显著的特点。 （1）黑盒测试不考虑软件的具体实
现过程，在软件实现的过程发生变化时，测试用例仍然可以使用。 （2）黑盒测试用例的设计可以和
软件实现同时进行，这样能够压缩总的开发时间。 在黑盒测试中，测试条件主要是基于程序或者系统
的功能。例如，测试人员需要有关输人数据的信息并观察输出数据，但是测试人员并不知道程序到底
是如何工作的，这就好比一个人虽然会开车，但这个人并不知道汽车的内部工作方式。在这里，运行
一个程序并不需要理解其内部结构，测试人员只是根据产品应该实现的实际功能和已经定义好的产品
规格，来验证产品所应该具有的功能是否能够实现，每个功能是否都能正常使用，是否满足用户的要
求。在测试时，测试人员将整个被测试的程序看成一个黑盒子，在完全不考虑程序或者系统的内部结
构和内部特性的情况下，检查程序的功能是否按照需求规格说明书的规定正常使用，程序是否能适当
地接收输入数据而产生正确的输出结果。 黑盒测试是以用户的观点，从输入数据与输出数据的对应关
系出发进行测试的，它不涉及程序的内部结构。很明显，如果外部特性本身有问题或规格说明书的规
定有误，用黑盒测试方法是发现不了的。黑盒测试方法着重测试软件的功能需求，是在程序接口上进
行测试，主要是为了发现以下错误。 （1）是否有不正确的功能，是否有遗漏的功能。 （2）在接口上
，是否能够正确地接收输入数据并产生正确的输出结果。 （3）是否有数据结构错误或外部信息访问
错误。 （4）性能上是否能够满足要求。 （5）是否有程序初始化和终止方面的错误。 黑盒测试不仅
能够找到大多数其他测试方法无法发现的错误，而且一些外购软件、参数化软件包以及某些生成的软
件，由于无法得到源程序，在一些情况下只能选择黑盒测试。
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