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《奥美有情》

内容概要

如果你问谁是台湾广告界最德高望重的女人，毫无疑问地，答案必定是庄淑芬！在早年阳盛阴衰的广
告界她不仅为女性企业领导人开了先锋，更实地参与打造了台湾广告界成就傲人的奥美王朝。在本书
中这位目前统领员工总数近四百人的企业掌门人想要与大家分享的，是她在奥美长达15年广告生涯中
的点点滴滴，你将同时看到一个企业领导人坚毅的处世哲学，以及同在她身上的⋯⋯别一个婉约女子
的心情故事。
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《奥美有情》

作者简介

庄淑芬 资深广告人，经历台广、联广、华商、国泰建业等台湾本土广告公司，于1985年正式加入奥美
广告公司至今。
1990年曾至伦敦奥美广告公司工作，1991年3月或任台湾奥美广告公司总经理，2000年1或任台湾奥美
整合行销传播集团董事长。多年来，参加无数次世界奥美在欧洲与亚太区举办的专业训练课程，也曾
担当台湾辅仁大学大众传播系讲师。1987年译著《广告大师――奥格威未公诸于世的选集》，1996年
译著全新版《如何做广告》并曾担任中国时报专栏写作。目前兼任奥美内部刊物《观点》总编辑，并
催生《奥美的观点》一书。
1996―1997连续两年当选台北市广告人经营者联谊会（4A）理事长
1996年奥美广告被广告杂志评鉴为“风云代理商”，动脉杂志票选作者为广告界风云人物；1997
―1999年天下杂志连续票选评鉴奥美广告为“最佳声望标竿企业”之一；多年来台湾奥美广告在诸多
媒体票选中均获选为台湾大众传播系学生心目占最想进入的广告公司。
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《奥美有情》

书籍目录

一位女性企业经营者的酸甜苦辣告白／韦俊贤
她不戴盔甲，她用心经营／徐璐
这本书所吸引我的／孙大伟
一份祝福／宋秩铭
自序半路出家，真情告白
一、管理静思
1.久哈利的四间心房
2.让世界大“不”同
3.新好企业为员工安家
4.领导我，不要控制我
5.读书，这一件事
6.潮起潮落春去春回
7.青蛙窥浴，蝴蝶洗脸――泰国丛林魔鬼营“野战”经验
8.感同身受的小小意外
9.在这儿工作充满乐趣
10.品牌至上的整合行销
11.尊重品牌必得永生
二、伟大球员出招
12.当我们一起共舞时
13.那一夜，我们一起大声欢唱――歌舞线上，精灵出招
14.俄罗斯娃娃――巨人与侏儒
15.新一代的摩登凯旋门――No Fun，No Work！
16.用心做事，用脑带人
17.发乎善心说真话
18.长跑竞争载舟覆舟
19.对不起！此路不通
20.写给秘书们的一封信
21.一种升官，百种感言
22.一个广告人专业的省思
三、好男好女
23.冲破玻璃屋顶――我们女孩可以做任何事！
24.女性的宁静革命
25.不做强人，宁为专业女性――为勇往直前的专业女性喝采
26.共存共荣的惺惺相惜
27.人生中小小的死亡
28.向好男人致敬！
29.她们事业有成
30.再年轻一次
31.寻找大未来的出口――21世纪现代女性职场探索
32.纵横21世纪，我心也狂野――寄望现代女性的有所为与有所不为
四、选择人生
33.团员共聚到曲终人散之后――人有学习独处之必要
34.大放异彩的打蛋高手
35.说与被说的世界
36.不妨也来做梦许愿
37.忙里偷闲住院记
38.一种浸淫自律的快感
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《奥美有情》

39.人生不可匮乏的友谊
40.为什么大家怕你？
41.鸡尾酒会现形记
42.亲子新关系中的“阳光、空气、水”
43.终极的吸引力
44.转弯时的守护神
45.千山万水与我同行
46.学习使旧情复燃
47.三校合一，不只三效合一
48.教书生涯原是梦
49.纽西兰随波逐流记
50.心安理得的成就感
51.也谈黄色笑话
52.我的书房我的梦
53.轻舟已过万重山
五、分享与鼓舞
54.很早就想写信谢谢你――小兵立大功的卡片
55.挫折是年轻人最好的祝福
56.生命中宝贵的第一次机缘
57.浮光掠影的职业识别
58.敞开胸怀接受批评
59.山不转路转的日子
60.我所怀念的异国故人
61.也是一种脱轨游戏
62.开会现形记
63.天长地久守住“奥美”情――葛伯伯的故事
64.回首来时路
65.一位老板的告白
66.缘份让我们一起相会
67.如何当办公室的当红炸子鸡？
职场答问录
1.公司没有绝对的坏人
2.选择过渡期工作，给所学所用一个机会吧
3.放弃学习成长的人注定失败
4.内向、外向，不是选择工作的绝对条件
5.只要是专才，皇亲国戚也不怕
6.谁能教我不要再换工作？
7.不景气不是原地踏步的藉口
8.职场婚外情，去不去职两难
9.放个长假缓冲低潮期
10.我想转调，主管不放人，怎么办？
11.50岁再求职，阻挠特别多？
12.如何与老板互动求取双赢？
13.多读书，可补非科班之不足
14.转陀螺的生活，这是我要的吗？
15.抓住重点，贩卖自己，递一张有创意的履历表
16.面对主管性搔扰，我该怎么办？
17.防骚七部曲，教你如何自保
18.向不合理勇敢说No
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19.老板话匣子一开，凡人无法挡
20.协助属下成长发光，主管责无旁贷
21.别人升官没我的份儿，郁卒啊！
22.社会新兵如何开步走？
23.当理想与现实不符，何去何从？
24.职场上交不到真正的朋友？
25.与上司不对盘，注定工作生波
26.主管爱刁难高学历部属？
27.沟通不良，令人头痛
28.我爱慕的小男同事，只爱美眉
29.事情闲散，考虑不如离去，景气差，担心工作不好找
30.孩子气太重，会不会影响工作？
31.无法和自己不喜欢的人共事？
32.我和老板蜜月期结束了
33.与老外主管共事之道
34.老公让女同事搭便车，我怀疑
35.你可以低潮，但要有个期限
36.团结是面对不平待遇的利器
37.学习语言不给自己有藉口
38.薪水重要，还是快乐重要？
39.主管遭贬，我还有前途吗？
40.跨越人际鸿沟，每天试着真心称赞别人
41.应征时可能面对的5个问题
42.想要出人头地，何必在乎超多的工作量？
43.擅打团队牌，可发挥成员长处
44.不喜与人争锋头，我成了主管眼中的黑名单
45.年终机会多，下一个工作会更好？
46.年终将至，人心思动
47.今年的考绩你满意吗？
48.薪资多一百元也是肯定
49.你的工作值得长期耕耘吗？
50.为什么上司认为你工作“闲闲”？
51.解冻冰冷老板四部曲
52.流言最易打击员工士气
53.你是专业的服务业人员吗？
54.对自己好的第一步――善待时间
55.找个学习对象，改进自己
56.职场没有绝对的朋友
57.两性平权，大势所趋
58.很多事主管是看在眼里的！
59.别座山总是比较高！
60.女性不必过度强出头？“大男人”老板的传统观念应修正
61.我有个授权放手的主管
62.中文系毕业难找事吗？
63.佳偶能否在同一屋檐下共事？
64.会吵的小孩有糖吃？
65.我和主管没缘份？
66.新人不怕问笨问题
67.我和客户愈看愈不对眼
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68.工作不如意我想逃
69.何必为新新人类贴标签！
70.工作时间长不代表生产力高
我的奥美书缘――代编者后记／徐智明
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《奥美有情》

精彩短评

1、许多年前,还是在校园时买的书.当时看了几页就没看下去,觉得很无味.如今经历这么多年再来看这
本书,很有启发.看得出作者是很用心也很用脑地在写文章.对有志在职场打拼的人应该有所帮助.可谓是
小白领的"心灵鸡汤" .
2、女性成功学。——行业和企业都令人向往。
3、所有关于奥美书籍中最好的一本
4、当年看着很励志
5、当美丽与智慧并驾齐驱时，威力十分惊人
6、很佩服她的能力,多希望自己也能像她一样.
7、是人有情。
8、果然万夫莫敌的气势。“这世界惟一喜欢改变的人是屁股尿湿的宝宝”“直到如今，最常挂齿劝
勉自己的一句话居然是：It couldn'be worse!”感恩的员工卡片眼睛都湿润，人们都太久不敢面对自己
和周遭的煽情。谁能不中煽情的毒呢？说到职场的朋友“看你是否愿意与与对方共进晚餐?”
9、还ok。
10、轻松幽默的笔调讲出奥美的一个个故事，庄淑芬是个很值得钦佩的女人。高中很期待的一本书
11、职场新人看看不错
12、4月8日-4月14日。每天提前一个小时到办公室，加上忙到要死要活也奇迹般地挤出的时间，居然
读完了。如看之前彭烨所说的，的确是本闲书，就是一般报纸上的小专栏。职场思维重，所以技巧性
强，内容一般般。
13、好喜欢她，女强人魅力无限。
14、金玉良言。不在讲广告，更多的是人生。
15、挺好的，后面的问答不错
16、系列书
17、受益匪浅。
18、奥美女强人关于工作的一些感悟，值得翻翻
19、浸淫的企业文化是以身作则的言传身教
20、女性个人经历，欣赏
21、还是能学到很多的
22、龙之媒打折~
23、曾经的梦想
24、2000年读到 觉得很惊艳 作为女人她很厉害 柔中带刚那种
25、20110401
26、——前面关于梦境的那部分好有趣，然后枯燥了一段，看到后面发现作者的入行前的经历和自己
很像又开始看了。。。现在觉得打不死的蟑螂真是个好词。喜欢的事情抵死不退，是种好强大的力量
。。。。
27、膜拜下庄女王。。
28、很好
29、    帮别人借的，自己顺便看了看。还记得北图的管理员，前前后后，有时教我检索，又是帮我找
书，还帮我询问真是图书馆的李素丽啊 。
30、论思考与解决问题的重要性
心情有点烦躁还是快速扫完了这本书
what do u want
31、龙之媒书店买的第一本书，当时有新旧两种版本，我翻了翻目录还特意要了这本2000年版的旧书
——的确是旧，书皮书页不像“未使用过的”。然后在燕兰楼吃了碗面，接着奔到段祺瑞执政府内的
咖啡馆，就着半阴不明的窗外，读了下去⋯⋯事实证明，光看目录买书，尤其是迷信早年间版本的，
风险与收益并不一定成正比。。。
32、文笔特别好
33、难得的女人
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34、台湾公关女王版Lean In
35、内页设计很差，印刷很差，内容还好
36、前半部分讲的是作者自身的工作所感，后半部分是对在职场上遇到困难的读者的来信的回复。她
形容自己的性格是敢怒敢言的，但是行文却平易近人。
37、广告界的大姐大，慕名而来拜读她的书，但可能写的方向和我的期待不同，所以收获甚微。主要
讲了一些管理方面的观点，几乎没有涉及文案。不过可以感受到她作为一个女强人的果敢大气、敢闯
敢拼，觉得自己受性格限制，似乎无法向这一类女性靠拢。不过有一句话说的很对，这世界唯一喜欢
改变的人是尿湿屁股的宝宝。大家都是硬着头皮去做改变，也只有这样才能看到更壮阔的人生风景。
38、算不上一本深刻的书，但是我因此而喜欢广告，喜欢奥美。印象深刻的是书里提到的久哈利房间
。
39、机场励志书  想当年我很迷这个女人
40、好书
41、值得学习的女性！
42、前辈的心得的教导 好的老师总能给人好的方向感
43、很有情的职场
44、跑了几家书店与网店都没有找到纸版，最后还是看了电子版，1果然是比2有趣很多，虽然都是好
几年前老黄历了，但还是不可自拔地坚信不疑阿
45、俺叫庄淑芬，今年29，至今未婚。
46、当年的4A梦
47、正在读，有电子版（PDF）的，想要的email我
48、从开始看到推荐到读完间隔了两个月，真是不错，不过txt文件的编排大大影响了阅读速度和体验
，在汉王上读的又一本书。
49、一个美丽女人的职场自传，背景是台湾奥美的品牌创立，内容是职业生涯的成长历练，呈现出来
的是感性而温暖的人生哲学和女性独有的管理智慧
适合零翻碎读
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精彩书评

1、记得这是我2005年读的一本书。当时在书店里买不到，网购来的。里面有篇文章这样写到：“你低
潮可以，但要有个期限。”是的，凡事都要有个期限。之后遇到很多问题都会想起她给年轻人这样的
忠告。后将这本书赠予他人，不知是否仍然健在了。
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版权说明
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