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《销售员超级口才训练》

内容概要

《销售员超级口才训练(金牌销售特训营)》(作者莫浩杰)通过对销售各个环节的细化解说，把销售员
在与客户沟通中需要用到的技巧，用最为形象、平实的语言表达出来。本书在对销售沟通基本要素进
行简单阐述之后，详细说明了在销售过程中如何开发客户、如何预约客户、如何拜访客户、如何介绍
产品、如何处理客户异议、如何促成成交、如何催收货款及售后服务等各个环节的沟通技巧。《销售
员超级口才训练(金牌销售特训营)》语言精练，通俗易懂，而且每一节都给出了技巧提示、实战情景
解析等板块，寓说理于案例之中，更具知识性和趣味性，让你在轻松愉快的阅读中，学习并掌握销售
口才的基本技巧。
    本书适合销售一线的各类销售员、销售管理者、培训师等使用。尤其对于销售员，更是自我提升沟
通能力的实用手册。

Page 2



《销售员超级口才训练》

精彩短评

1、要了解顾客的需求，因此话多不一定是好事。  二选一的方式去问，让顾客能够更确定的选择

Page 3



《销售员超级口才训练》

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:www.tushu000.com

Page 4


