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《社交礼仪》

内容概要

为适应现代社会的需求，提高就业竞争力，教育在人才培养方面，力求转变以往只重视智商教育，忽
视情商激活的单一模式，力求转变只强调专业知识的传授，不重视协调组织、管理能力训练的片面理
念。因此，加大情商教育的力度已成为当今教育关注的热点，而“社交礼仪”则是其中一个重要的环
节。本书旨在帮助人们运用科学的规范的礼仪，在各种社交场合沟通情感，以情影响人，以情感染人
，通过自己得体的仪态服饰，训练有素的言谈举止和待人接物等行为方式，营造出宽松和谐的氛围，
给人留下美好的第一印象，让人感受到尊重和友好。而在经商求职等方面，则可借此氛围，感悟对方
心理以及用人之道，及时调整心态，展示推销自己，令其从中体味素质修养的深厚底蕴，乐于接纳相
处，合作使用，从而实现自身价值。
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书籍目录

第一章 社交礼仪概述第一节 礼仪的起源和发展一、中国礼仪的起源二、中国传统礼仪的发展三、中
国现代礼仪的形成期第二节 礼仪的内涵和特点一、社交礼仪的内涵二、社交礼仪的特点第三节 礼仪
的原则和功能一、社交礼仪的原则二、社交礼仪的功能思考与练习第二章 个人礼仪第一节 仪容礼仪
一、仪容美的内容二、仪容美的标准第二节 体态礼仪一、站——如松一般挺拔二、坐——如钟一般端
庄三、行——如风一般潇洒第三节 表情礼仪一、眼睛——心灵的窗户二、微笑——友好的伴侣第四节
着装礼仪一、着装的原则二、色彩的搭配三、男士着装礼仪四、女士着装礼仪第五节 配饰礼仪一、首
饰二、饰品三、领带思考与练习第三章 交际礼仪第一节 见面介绍一、建立良好的第一印象二、见面
礼仪三、介绍与称呼礼仪第二节 交谈交往一、寒暄二、交谈三、交往第三节 舞会沙龙一、舞会二、
沙龙第四节 社交禁忌一、忌开玩笑过度二、忌随便发怒三、忌恶语伤人四、忌飞短流长五、忌言而无
信六、忌衣冠不整七、忌忘恩负义八、忌不尊重女性思考与练习第四章 求职应聘礼仪第一节 求职前
的礼仪一、认识自己，尊重对方二、收集信息，了解对方三、简历设计，展示自我四、思想准备，摆
正位置第二节 面试中的礼仪一、仪容仪表礼仪二、言谈举止礼仪⋯⋯第五章 公务礼仪第六章 商务礼
仪第七章 涉外礼仪后记参考文献
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精彩短评

1、礼仪，对于每个人都是一种尊重和礼貌~~
2、竟然真能找到这本书=[]=可爱的廖奶奶哈哈哈
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