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《软件开发过程与配置管理》

前言

软件开发过程和配置管理是软件开发产业中的一个永恒的话题。随着软件产品日益复杂化，软件开发
团队不断庞大化，软件配置管理在软件开发过程及整个软件生命周期中越发处于举足重轻的地位。优
秀的软件配置管理方案有助于优化软件开发过程，提高软件产品质量，改进团队开发效率；低效的软
件配置管理方案将使软件开发过程紊乱，项目进度失控，团队协作不畅，使所开发出的产品漏洞百出
，最终甚至导致开发机构人心涣散，业务发展举步维艰。近些年来，随着我国科技和经济的繁荣发展
，我国软件开发企业急剧增多，规模不断扩大，涉及行业和领域也日益广泛。如何实现软件开发开发
团队在数量和质量上同步提高是多数企业所有者或管理者十分关心的问题。笔者十几年前刚踏入软件
开发行业时，软件开发项目中开发工具的应用还极其有限，开发过程和配置管理工具的应用就更少了
。笔者当时在一个规模较小的系统集成公司从事软件开发工作，参与的开发项目都是通过手工的方式
进行代码管理的。通常的做法是每个开发人员每天或定期将自己负责的代码复制一份到软盘上，交给
项目负责人或集成人员去拼装整个项目的代码，而公共模块的修改完全依靠相关开发人员手工进行合
并。由于缺乏工具的支持，根本不可能在开发项目中形成成熟的开发流程和稳定的开发团队，最终的
结果是不断地招募新的开发人员重复地进行失败的项目。本书中虚构的“陷入泥潭的项目”就是这种
早期开发项目的缩影。
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内容概要

《软件开发过程与配置管理:基于Rational的敏捷方案设计与应用》以软件配置管理对软件开发过程和
团队开发的支持为主旨，借助IBM Rational软件开发和配置管理工具ClearCase和ClearQuest，详尽阐释
了一种能有效支持软件开发过程的集成式软件配置管理方案的设计、实现和应用。全书分为4篇，分
别为理论与背景、设计与实现、实施与应用、扩展与升华。全书力图以由浅入深、由理论到实践、由
传统到现代的方式为读者展示软件开发过程和配置管理的方法和工具的使用。
《软件开发过程与配置管理:基于Rational的敏捷方案设计与应用》可供软件开发过程和配置管理系统
设计和实施专家、软件开发人员、软件开发管理者，以及转型期软件企业的决策者参考，也供软件工
程和软件配置管理教学研究人员参考。
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ClearCase与CQTM的集成22.3.2 ClearCase与Rational RFT、RPT的集成第23章 构建管理工具的使用与集
成23.1 BuildForge的功能介绍23.1.1 功能特性和产品架构23.1.2 对象与概念23.2 自动化构建示例23.2.1 “
电网计费”系统原有构建过程23.2.2 创建BuildForge对象和属性设置23.2.3 设置定时构建启动23.3
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BuildForge与变更和配置管理系统集成23.3.1 什么是适配器23.3.2 适配器环境变量23.3.3 在项目中使用适
配器第24章 如何支持远程团队24.1 使用Web方式支持远程团队24.1.1 CC Web Server 安装和配置24.1.2
ClearCase远程客户端 CCRC24.1.3 ClearQuestWeb 服务器安装和配置24.1.4 ClearQuestWeb的使用24.2
CCRC和CQ Web集成应用24.2.1 准备UCM视图24.2.2 远程客户端关联ClearQuest记录24.2.3 CCRC中的交
付和同步24.3 使用Multisite支持远程团队24.3.1 ClearCase和ClearQuest Multisite简介24.3.2 VOB副本24.3.3 
使用Mastership实现独立开发24.3.4 站点间的同步模式24.3.5 ClearCase Multisite站点的复制和同步24.3.6
UCM的应用实例24.3.7 ClearQuest的Multisite第25章 基于度量的项目管理和过程优化25.1 可度量的能力
改进框架25.2 Rational Insight介绍25.2.1 Rational Insight架构25.2.2 Rational Insight4的安装25.2.3 Rational
Insight的管理25.3 Rational Insight应用举例25.3.1 定制样本报告25.3.2 定制仪表板25.3.3 报告追溯第26章 如
何与Jazz ＆ RTC集成26.1 Jazz概述26.1.1 Jazz平台的目标26.1.2 Jazz体系结构26.2 第一个基于Jazz平台的产
品——RTC26.2.1 RTC简介26.2.2 RTC中的主要概念26.2.3 使用RTC进行团队协作26.2.4 使用RTC进行软
件配置和变更管理26.2.5 软件构建26.3 RTC与ClearQuest和ClearCase的集成26.3.1 使用ClearQuest Bridge来
连接RTC和ClearQuest26.3.2 将RTC与 ClearCase关联26.4 其他Jazz产品参考文献
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章节摘录

插图：传统的软件配置管理系统大多侧重于产品代码的管理，缺乏对软件开发过程的完整支持。纯粹
依靠传统的软件配置管理系统会使软件组织的各个部门之间或角色之间没有连接关系，组织所拥有的
只是相互独立的信息资源，从而形成了信息“孤岛”。理想的软件配置管理系统将提供过程支持，使
组织之间能通过系统的过程驱动力建立紧密的联系，便于数据共享和开发人员协作。为了完善配置管
理系统以加强对开发过程的支持，需要在传统配置管理系统的基础上，完善对人员和任务的管理，强
化变更过程，并提供对团队开发、过程模式、构造发布和项目管理等方面的支持。下面来分别看看软
件开发项目在这些方面的实际需求。4.6.1 角色与职责常见的配置管理系统中通常只区分普通用户和系
统管理员两种角色。为了加强过程的支持，至少必须在系统中定制出下列与过程相关的角色和职责。
项目经理：负责项目的创建、协调和进度管理，包括任务分配、风险分析和生成向上级主管汇报的报
表。变更控制委员会（CCB），负责分析评判需求和变更，使开发任务与项目的商务需求保持一致。
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媒体关注与评论

配置管理是软件开发项目的枢纽，形象地比喻应该是和军队的供给线一样重要。“兵马未动，粮草先
行”，任何一个软件开发组织，都需要先具备良好的开发流程和配置管理工具，而且要在管理层和所
有的开发人员中普及软件配置管理的知识。刘江华所带领的小组在IBM内部做了很多的相关培训和知
识分享，这也是软件配制管理在IBM CDL非常成功的原因之一。我也很欣喜地看到，他们终于联
手IBM Rational开发部门和其他团队的专家，将多年的经验和积累凝于笔端，付梓成书，让更多的人受
益。　　——IBM协同办公产品总监寇育新
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编辑推荐
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精彩短评

1、读这本书的主要目的是为了弄清楚配置项和基线的确切含义。
2、作者对敏捷开发的理解或许还需要提升
3、书中全部都是IBM工程师的经验之谈，值得精读。
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