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《组织与管理》

内容概要

《组织与管理》于1948年被哈佛大学出版社首次出版，本书中，巴纳德不仅从社会学的角度来看待组
织，而且以经济学家的头脑来解析组织，让读者看到了巴纳德关于管理学最终出路的思考。巴纳德对
组织中管理职能的观点远远超越了他所处的时代。本书和《经理的职能》一起被奉为西方管理学的经
典。
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《组织与管理》

作者简介

切斯特巴纳德（Chester I. Barnard,1886年11月7日—1961年6月7日），西方现代管理理论中社会系统学派
的创始人，现代管理理论之父。所著《经理人员的职能》和《组织与管理》被奉为西方管理学的经典
著作。
对于这位西方现代管理理论中社会系统学派的创始人，管理学界几乎一致认为：巴纳德关于组织理论
的探讨，至今几乎没有人能超越。
德鲁克、孔茨、明茨伯格、西蒙、马奇、利克特等人都大大受益于巴纳德。对于一个希望将传统组织
改造为现代组织的经理人来说，巴纳德的书不可不读。
美国《财富》杂志盛赞他为“可能是美国适合任何企业管理者职位的具有最大智慧的人”。
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《组织与管理》

书籍目录

第一章　人事关系的一些原则和思考
一、个人在组织关系中的位置
二、合作的意愿
三、组织关系中的福利制度
四、怎样看待追求经济效益的动机
五、讨价还价的哲学
总结
第二章　领导者在民主进程中面临的困境
一、民主管理的因素
二、民主程序的内在问题
三、领导者的难题
四、政府体制采纳民主程序
五、民主程序的局限性、优势与领导者的个人素质
第三章　案例：1935 年新泽西特伦顿市的失业者暴乱
一、“社会学实例研究”课程的起源
二、案例呈现和分析
第四章　领导力的本质
一、领导行为范畴的几个准则
二、领导者所处的环境问题
三、领导者的素质
四、领导者的培养
五、领导者的选拔
总结
第五章　组织的定义
一、顾客和组织之间的关系
二、分析组织与管理所需的工具
第六章　世界组织的规划
一、关于世界组织的基本思考
二、关于规划的综合考察
三、历史上失败的几次规划
四、关于组织结构的规划
五、有关规划理论的总结和建议
第七章　巴巴拉伍顿《计划下的自由》评析
一、计划
二、自由
三、计划下的自由
第八章　经理人员的教育
一、接受过正规教育
二、具备足够高的智力水平
三、正确理解组织关系
四、具备劝说、表达和转换思维模式的能力
五、了解风险的可估性与不可估性
第九章　正式组织里身份制度的功能
一、身份制度的性质与结构
二、身份制度对个人的影响
三、身份制度在正式合作体制中的作用
四、身份制度内在的毁灭性倾向
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《组织与管理》

作者的话
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《组织与管理》

精彩短评

1、上世纪 40 年代的书现在抽象来看依然很有收获。这个世界表面上变化很快，实际很多本体又变化
很慢。
2、抽象
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