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内容概要

仓储与配送是物流的重要组成部分，同时也是商品流通以及社会经济活动中不可缺少的一个环节，在
国民经济中起重要作用。在现代物流中，仓储与配送的地位和功能发生了深刻的变化，仓储与配送的
功能逐渐向物流中心、配送中心等功能发展，形成多元化的仓储、配送服务，支持全程物流。中国物
流与采购联合会同全国物流标准化技术委员会一起，根据加入WT0后应与国际惯例接轨，职业资格认
证将由行业主管协会负责的趋势，在全国统一推行物流师职业资格认证工作。其中《仓储与配送实务
》是物流师考试中的必考科目之一。在结合《仓储与配送实务》教材主要介绍仓储概念、仓库布置和
设备选用、进货入库作业、补货及拣货作业、出货作业、配送作业、返品处理作业、仓库管理、信息
技术应用等知识的基础上，本书按照章节顺序、考试大纲和考试题型要求，编写了判断题、单选题、
多选题、情景问答题、论述题、案例题，可使考生巩固所学知识，熟悉各级考试的各种题型，迅速把
握该门课程的学习要点和复习重点，为应试做好充分准备。
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