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内容概要

史玉柱，曾是“中国最著名的失败者”，也是“中国最懂消费者的那个人”。作为保健巨鳄、网游新
锐、身家数百亿的企业家，史玉柱的商海浮沉是中国商界无可复制的，他的试错经验和营销理念也是
中国企业必须学习的一课。
本书以当下流行的微博体形式，对史玉柱的企业战略、团队建设、领导素养、管理模式、品牌建设、
危机管理等方面的思想进行解析，展现了史玉柱的成长历程与管理思想的精髓，对企业领导者、经营
管理者和创业者都有学习和借鉴意义。
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作者简介

朱建友，中南民族大学法学硕士。从事媒体工作。广泛涉猎旅游经济、管理等相关方面的采编、写作
工作。独立撰写和参与编写的书籍有《头狼格言》、《华尔街的智慧》、《扎克伯格给年轻人的忠告
》、《受益一生的50堂心理课》等。
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书籍目录

目　录
1月　战略眼光决定企业未来
只会用锤子的人，永远都成不了大器。在信息高速流转的今天，唯有那些懂得变通的个人，懂得跟随
时代步伐不断调整自身战略目标的企业，才会走向最终的成功。
收获黄土还是黄金，完全取决于你的战略眼光
即使战略方向选对了，还需要用心血浇灌才能取得成功
企业的成功，20%靠战略，80%靠战略调整
再好的点子远没有一流的执行力好
2月　好的商业模式孵化企业的核心竞争力
每一家企业的成功之路都是不同的，但每一家企业都必须拥有自己特有的商业模式。只有自己的商业
模式选对了，才有可能形成强有力的竞争，给自己的企业带来收益和成功。
聚焦，聚焦，再聚焦
最好的商业模式往往是最简单的
建立自己专属的商业竞争模式
模式被用多了，就没有竞争力了
3月　企业的成功离不开科学的市场调研
一种新产品能否为顾客所接受，能否给公司带来巨大收益，与好的企业策划方案有直接的联系，而要
想做出比较可行的策划方案，公司上下就必须花大力气进行长时间的市场调研。
我在公司只做市场调研这一件事
与其改变消费者的固有想法，不如适应他们的想法
发现自己产品的消费者，研究透他们
调查竞争对手是市场调研的核心环节
4月　管理之道是企业的生存命脉
世界上最优秀的企业家都是军事家。严格的管理制度对于一个企业的重要性不言而喻。任何一家成功
的企业都必定有严格的管理制度护航，感情用事的企业终究会有触礁的一天。
人可以有情，但是管理必须无情
浇树浇根，交人交心
永远不要去挽留辞职员工
八分人才，九分使用，十分待遇
5月　投资之道：做正确方向上的乌龟
一个企业要想谋得长久发展，找准正确的投资方向十分重要。在当今商业市场中，史玉柱的“宁做正
确方向的乌龟，不做错误方向的兔子”就是投资的警世名言。
安全第一，谨慎投资
宁做正确方向的乌龟，不做错误方向的兔子
尽早抢占细分市场，最好走农村包围城市之路
专心做自己喜欢做的事情，不喜欢的事情不要做
6月　资金的良性运行：不会玩转资金别奢谈办企业
对于任何一家企业来讲，即使企业规划做得多么完美无缺，一旦资金链条断裂，这份企划就是一纸空
文。因此，史玉柱说，企业出现亏损并不一定会破产，可是如果企业的资金链一断，企业就会立马完
蛋。做企业，始终要保证自己的现金流不会中断。
企业亏损不一定破产，资金链一断企业必定完蛋
省钱就是赚钱
产品处于导入期时是企业最为难受的时候
赚钱还得依靠回头客
7月　营销没有专家，消费者是最好的老师
做企业，最困难的时候并不是研发产品的时候，而是怎么宣传产品的时候。这个时候，起决定性作用
的就是广告了。然而，什么是好的广告？史玉柱说：能被观众记住的广告就是好广告。即使这个广告
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词很烂。
第一法则：消费者最容易记住“第一个”品牌
沸点法则：胜负往往决定于最后五分钟
专一法则：没有把握攻下第一个城市，就别忙着攻打第二个
长效俗法则：能被观众记住的广告就是好广告
8月　个人只有在团队的大海里才永远不会干涸
对于一个企业来说，团队才是它最宝贵的财富。所以，不管在何时，搞好一个企业的首要任务就是搞
好企业的团队建设，要着力培养出一个对企业能够死心塌地的核心团队。
好的团队是1+1=11
团队里最好没有自扫门前雪的人
企业就是一个王国，但领导者坚决不能做一个独裁者
要重视建设团队，核心团队一般不超过七人
9月　人才是企业百年不老的长生诀
现代企业的竞争说到底是人才的竞争，培养好人才、利用好人才是一个企业在激烈的市场竞争中立于
不败之地的关键所在。史玉柱的成功在很大程度上就是得益于他注重对人才的培养。
将合适的人请上车，不合适的人请下车
人才是利润最高的商品
人才培训是企业风险最小、收益最大的战略性投资
信任是对人才最好的奖励
10月　争做最终到达方舟的蜗牛，绝不做半途而废的兔子
在我们通向成功的旅途中，我们需要一种坚定不移、不达目的誓不罢休的信念，具备了这种为了自己
的梦想敢于破釜沉舟、孤注一掷的决心和勇气，就敢于把自己逼上绝境，置之死地而后生。
发誓下海失败就跳海
细节决定成败
“断臂”是为了更好地生存
企业要有永不满足的进取心
11月　诚信二字值千金，失信一次悔一生
“财富没有良心，企业必须有良心”，一个企业要想取得好的经济效益和发展前景，说到底还是要靠
良心去经营，唯有凭自己的良心来做企业，顾客才会信得过，企业才能走得远。
诚信就是企业的镜子，一旦打破，就永远都会有裂痕
做生意赚的是老百姓的钱，必须对老百姓讲诚信
赏罚分明才能更好地取信于员工
财富没有良心，企业必须有良心
12月　成功只会迎接那些从失败中爬起来的人
对于企业和管理者而言，失败并不是最可怕的，最为可怕的是在经历失败之后就变得一蹶不振，而不
是想着去总结失败的原因和教训。对于这样的企业来讲，即使再给它100次重来的机会，结果仍会以失
败而告终。
失败的经验往往比看书更管用
地球上消失的大多是生活安逸的庞然大物
企业没有挑战，未免太过平淡
宏伟目标是最容易招致失败的
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