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内容概要

《创新管理与新产品开发(第5版)》全面引入创新管理的概念。强调把刨新与新产品开发视为管理过程
。介绍了很多重要的创新性课题和最新的研究成果，是一本重要的实用指南。书中鲜明地指出创新与
新产品开发是企业的整体策略而非单一的职能，企业必须密切技术创新与新产品开发的关系。这一观
点对于正确实施技术创新与新产品开发具有重要的指导价值。全书从经营战略的高度统帅了技术创新
与新产品开发活动，并密切关注建立开放的组织架构以吸纳全方位的创新资源。强调企业的知识管理
和知识产权管理。《创新管理与新产品开发(第5版)》还吸纳了当今创新非常重要和关键的开放式创新
的思想和企业间动态联盟的思想。并配备了足够的案例帮助学习与实践创新管理范式。
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书籍目录

第一部分创新管理
第1章创新管理概述
创新的重要性
创新的研究
近代和当代的研究
在组织的背景中对创新进行审视的必要性
创新过程中的个体
定义和词汇的问题
创业
设计
创新和发明
成功的和不成功的创新
不同类型的创新
技术和科学
创新的流行观点
创新的模式
好的运气
线性模式
耦合模式
结构创新
互动模式
创新生命周期和主导设计
开放式创新和对知识分享和交换的需求（网络模式）
非连续创新——阶段变化
把创新作为管理过程
创新管理的框架
新的技巧
创新和新产品开发
第2章创新的经济分析和市场采纳
大环境中的创新
国家的角色和国家创新系统
国家如何促进创新
美国和日本两国的创新培育
适合的经营环境是创新的关键
创新的周期和增长：历史回顾
在“后发工业化”国家中培育创新
25个欧盟国家中的创新
提升欧盟的创新绩效
他们在改变这个时代：节俭式创新给新兴市场中的企业指明了未来的道路
创新和市场
创新和市场愿景
创新性新产品和消费模式
促进创新的营销观点
领先用户
创新扩散理论
采用新产品并拥抱变化
市场采纳理论
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第3章管理企业中的创新
组织与创新
创新管理的困境
管理不确定性
皮尔森不确定性图
在实践中应用皮尔森不确定性图
管理创新项目
促进创新过程的组织特征
成长导向
组织传统和创新经验
警惕性和外部联系
致力于技术和研发的程度
承担风险
组织结构内跨职能的合作和协调
接受能力
创造力的空间
创新战略
多样化技能
企业是不同的：一种分类
组织结构与创新
规范化
复杂性
集中化
组织规模
创新过程中个人的作用
信息技术系统及其对创新的影响
创新管理工具
创新管理工具和技巧
工具和准则的应用
第4章创新和运营管理
运营管理
运营过程中设计和创新的本质
设计要求
设计和产量
工艺品
设计的简化
流程设计和创新
运营过程管理中的创新
创新触发器
组织的设计及其供应商——供应链管理
业务流程再造（BPR）
运营和技术
作为运营过程本身的创新
第5章知识产权管理
知识产权
商业秘密
专利简介
新颖性
独创性
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工业化应用
专利的排他性
授予生命体专利
授予人类基因专利
专利的构成
专利权协调：谁先申请和谁先发明
一些著名的专利权案例
现实中的专利
专利的到期与延期
专利延期
专利在创新管理中的作用
专利会阻碍还是鼓励创新
除专利外的其他选择
商标
应该符合第一节第一款的要求
与众不同
无欺骗性
不会混淆
品牌名称
使用品牌保护知识产权
挖掘新机会
品牌、商标和互联网
注册的期限、侵权和终止
注册设计
版权
反侵权对策
赔偿
法庭禁令
没收非法所得收入
仿冒产品和知识产权（IP）
⋯⋯
第二部分技术和知识管理
第三部分新产品开发
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