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前言

《中共中央关于深化文化体制改革，推动社会主义文化大发展大繁荣若干重大问题的决定》提出要“
提高社区文化、村镇文化、企业文化、校园文化等建设水平”，明确了作为工业文化基础的企业文化
在社会主义文化建设中的重要作用，以及开发、挖掘和宣传企业文化知识的重要意义。职业教育肩负
着为社会培养“技术技能人才”的重任，对在校学生进行企业文化教育，是培育产业与职业意识，促
进从学生到“现代工人”的角色转变，提升综合素质的重要途径。
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章节摘录

版权页：   了解企业文化有哪些方面的作用，既是进一步明确企业文化含义的需要，也是知道企业文
化的用途所必需。 企业文化的作用，有的称之为企业文化的功能。一般说来，企业文化具有导向、约
束、凝聚、激励、调适和辐射等方面的作用。 1.导向作用 所谓导向作用就是通过它对企业的领导者和
职工进行引导。企业文化的导向作用主要体现在以下两个方面。首先是经营哲学和价值观念的指导。
前者决定了企业经营的思维方式和处理问题的法则，这些方式和法则指导经营者进行正确的决策，指
导员工采用科学的方法从事生产经营活动。企业共同的价值观念规定了企业的价值取向，使员工对事
物的评判形成共识，有着共同的价值目标，企业的领导和员工为着他们所认定的价值目标去行动。事
实上，一个公司缺乏明确的价值准则或价值观念不正确，在经营上是很难获得成功的。再就是企业目
标的指引。企业目标代表着企业发展的方向，没有正确的目标就等于迷失了方向。完美的企业文化会
从实际出发，以科学的态度去确立企业的发展目标，这种目标一定具有可行性和科学性。企业员工就
是在这一目标的指导下从事生产经营活动。 2.约束作用 企业文化是一种约定俗成的东西，是企业内部
上下必须共同遵守的一种行为规范和思想道德准绳。它时刻不在以软约束的形式发挥着作用，产生潜
移默化的影响，使员工自觉地按照要求规范自己的行为。企业文化的约束作用主要是通过完善管理制
度和道德规范来实现。规章制度的约束。企业制度是企业文化的内容之一。企业制度是企业的内部法
规，企业的领导者和职工必须遵守和执行，从而形成约束力。道德规范的约束。道德规范是从伦理关
系的角度来约束企业领导者和职工的行为。如果人们违背了道德规范的要求，就会受到舆论的遣责，
心理上会感到内疚。比如，同仁堂药店“济世养生、精益求精、童叟欺、一视同仁”的道德规范约束
着全体员工必须严格按工艺规程操作，严格质量管理，严格执行纪律。 3.凝聚作用 现代企业以人为本
的文化，对于企业的生存与发展非常重要。它是企业凝聚力、向心力的体现，对企业的团结与和谐具
有一种凝聚作用。企业共同的价值观念形成了共同的目标和理想，职工把企业看成是一个命运共同体
，把本职工作看成是实现共同目标的重要组成部分，整个企业步调一致，形成统一的整体。“厂兴我
荣，厂衰我耻”成为职工发自内心的真挚感情，“爱厂如家”就会变成他们的实际行动。如惠普公司
的“你就是公司”的企业文化，就是惠普经营哲学最成功、最动人之处，使员工对企业产生了认同感
，发挥了较好的凝聚作用。
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编辑推荐

《企业文化简明教程》是落实国家教育部领导2010年提出的“产业文化进教育、工业文化进校园、企
业文化进课堂”工作要求的具体举措。我国在经历几千年封建主义社会后，由半殖民、半封建社会直
接过渡到社会主义社会，广大民众缺乏产业革命的洗礼。不少人中，工人阶级应有的时间观念、效率
观念、集体观念、秩序（节奏）观念十分淡薄，甚至是一片空白。在现阶段，提高公民素质，补上工
业文化这一课十分必要。
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