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章节摘录

版权页：   插图：   （4）授权有利于培养、锻炼下属。下属在自主运用权力、独立处理问题的过程中
，会不断地提高管理能力，提高综合素质。 2.授权原则 授权虽然重要，但并不是人人都会授权，授权
不当比不授权造成的后果更严重。在授权过程中，应遵循如下原则： （1）依目标需要授权原则。授
权是为了更为有效地实现组织目标。所以必须依据目标和工作任务的需要，将相应类型与程度的权力
授给下属，以保证其有效地开展工作。 （2）适度授权原则。授权的程度要根据实际情况而定，要考
虑到工作任务及下属的情况灵活决定授权的程度。授予的职权是上级职权的一部分，而不是全部，对
下属来讲，这是他完成任务所必需的。既要防止授权不足，又要防止授权过度。对于涉及有关组织全
局的问题要慎重考虑，不可轻易授权。 （3）职、责、权、利相当原则。在授权中要注意职务、权力
、职责与利益四者之间的对等与平衡，要真正使受权者有职、有权、有责、有利。授权成功后有合理
报酬作为激励。 （4）职责绝对性原则。授权不仅仅是权力，更重要的是责任。因为权力是表象和形
式，而责任是本质和内在，权力是为责任服务的，责任是权力赋予的证据，两者缺一不可。领导者将
职权授予下属，但必须仍承担实现组织目标的责任。这种职责对于领导者而言，并不随授权而推给下
属。 （5）有效监控原则。没有监控的权力必然滋生腐败。对于授权者来说，如果在授权时既没有建
立有效的监控机制，也没有采取相应的监控措施，就等于弃权，实际上是放任或助长被授权者滥用职
权，至少给被授权者滥用职权提供了方便。授权者必须清醒地认识到，组织内部自上而下的授权，职
权是可以向下移动的，但领导者的责任是绝对的、不能转移的。在授权管理中，为了保证被授权者不
至于滥用职权或偏离原定的目标取向，必须先建立有效的监控机制，然后才能实施授权行为。 此外，
在授权过程中，授权相关的各方必须明确所授事项。授权时，授权者必须向被授权者明确所授事项的
任务目标及权责范围。这样不仅有利于下属完成任务，更可避免下属推卸责任。此外，不可越级授权
，即主管人员只能对直接下属授权，因为越级授权会造成中层管理人员的被动，以及部门之间的矛盾
。而在选择合适的授权对象时，要视其能力和性格特点适当授权。 3.授权类型 根据授权过程中涉及的
不同方面，可以将授权分成不同类型。一般来说。管理中的授权一般包括以下类型： （1）口头授权
与书面授权。口头授权，是指在领导工作运行中，将某项工作或某一方面的权力和责任口头授予下属
。口头授权多属临时性授权或随机性授权。这种权力往往随着工作任务的完成被上级收回或自行失效
。
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编辑推荐

《全国高职高专教育规划教材:管理学基础》适合作为高等职业学院、应用型本科、成人高校等的教材
，也适合作为社会从业人员的参考读物。
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