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《公共政策学》

内容概要

《新编公共行政与公共管理学系列教材:公共政策学》以研究公共政策学的基本理论框架和政策过程为
主线，系统描述了公共政策的概念界定、内涵分析、特征描述、发展演变等内容；在吸取当今最新研
究成果的基础上，深入浅出地论述了公共政策系统、公共政策决策的理论模型，并重点研究了公共政
策的过程，即公共政策的制定、公共政策的执行、公共政策的评估、公共政策的监控和公共政策的终
结的完整政策周期，此外，还专列一章介绍了公共政策的量化分析。
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作者简介

黄顺康，男，汉族，1950年1月生，1982年毕业于西南师范大学外语系。现任西南政法大学教授、公共
管理系主任、公共危机管理研究中心主任、MPA教育中心副主任，重庆市重点一级学科“公共管理”
学科负责人，重庆市政协常委、重庆市人民政府特邀监察员，重庆市政府应急管理专家，重庆市政治
学学会副会长。
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章节摘录

版权页：   插图：   2.政策全面推广 在经过执行准备和政策试验后，就进入了政策实施的全面推广阶段
。这是政策执行过程中涉及面最广，变量最多，操作性和程序性极强，因而也是最为艰难的一个环节
。全面推广的成效关系到整个政策系统的有效性和功能发挥，关系到政策的可行性和质量优劣。针对
我国国情和政策推广的实践经验，在这个环节上应注意将把握重点和解决难点相结合。公共政策的全
面推广要面向整体，因而需要考虑和注意的环节与变量很多，在资源有限、条件不足的情况下，实际
上很难做到齐头并进、等量投入。因此，在执行公共政策时应注意立足全面和着眼总体战略。既要把
握重点，又要着力解决难点。把握重点，就是要把握政策执行的关键因素。对于目标群体来说要分析
主导利益群体的特点和基本情况，争取获得主导利益群体的支持与配合，降低政策执行的难度。解决
难点就是要把主要力量放在难点的分析和解决上，解决了难点问题，其他问题才可能迎刃而解。同时
注意自上而下和自下而上的有机结合。 3.指挥协调 政策执行是一项非常复杂的管理活动，需要不同执
行机构和执行人员的共同参与和密切配合，需要调动人力、财力、物力、时间、信息、权威等多种资
源。由于不同政策执行机构具有不同的职责范围和管理权限，不同的政策执行人员在知识、经验、智
力、观念、利益、性格和观察问题的角度等方面存在差异，在执行过程中难免出现意见分歧、利益矛
盾和冲突摩擦。而这些矛盾、冲突和摩擦往往给政策执行带来种种障碍。因此，美国著名政策科学家
萨巴蒂尔和马兹曼尼强调说：“执行机关内部以及执行机关之间的整合是政策有效执行的必要前提条
件之一。”要实现政策执行机构和人员之间的整合，就离不开统一的指挥和有力的协调。指挥和协调
作为两种重要的功能性活动，贯穿于政策执行全过程。 指挥就是行政领导者按照既定目标和计划指导
执行活动，推进执行进程，以实现政策目标的行为，其主要表现形式为行政命令、决定。通过有效的
指挥，能够调动执行者积极性，使行政执行计划变为行为，从而保证决策目标的实现。 指挥主要有口
头指挥、书面指挥、会议指挥。口头指挥简单明了、及时方便、快捷，它最为常用，但应注意语言艺
术。书面指挥，是利用公文进行指挥，责任明确，信息准确，能保持较长时间，便于核查，但应注意
规范性，防止文牍主义。
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编辑推荐

《新编公共行政与公共管理学系列教材:公共政策学》材料翔实、案例丰富、逻辑清晰，不仅吸收了国
内外最新的理论成果，而且与实践结合十分紧密，适合作为高等院校本科、研究生相关专业的教材，
也适合作为党政机关、企事业单位进行相关培训的教材或者参考资料。
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