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前言

美国人与石油行业之间的爱恨交织关系由来已久。我本人就是这一关系中的一部分。    我的职业生涯
的最后三分之一时间是在全球最大的跨国石油公司皇家荷兰壳牌(Royal Dutch Shell)中度过的。而且，
在最后的三年里，我还是它在美国的子公司壳牌石油公司(Shell Oil Company)的总经理。不过，对这个
行业的理解早在1997年9月我进入壳牌之前就已经形成了。    早在理查德·尼克松号召关闭圣诞照明那
一年，我就开始关注能源政策。那是1973年，我刚刚作为管理专业的一名实习生进入通用电气公
司(General Electric)总部。它坐落在内拉公园(Nela Park)，靠近俄亥俄的克利夫兰市。1973年10月，沙特
阿拉伯联合其他阿拉伯国家，切断了对美国的全部石油供给以报复美国，因为美国支持刚刚陷入与阿
拉伯国家起冲突的以色列。为了保存石油禁运时期的能源，尼克松总统号召美国人民关闭他们的圣诞
照明。通用电气也经营假日照明灯泡。在我所在的公司园区内，我们的圣诞照明展览是当地的一项具
有历史传统的盛事。克利夫兰地区的老老少少都期盼着一年一度的展览会的得来速(drive—through)。
为响应总统的号召，通用电气象征性地关闭了照明设施。但是，实质性的影响是，我们不得不在几个
月里解雇几百个当地雇员，因为政府的这一政策导致了业务大量减少。内拉公园附近有一个加油站，
名为海湾加油站，位于欧几里德大街，是我给我的简装1972版雪佛兰汽车加油的地方。在石油禁运期
间，这个加油站的主人总是带着手枪，因为顾客们常常在排队时争抢位置，而他需要维持秩序。在这
之后的25年里，我进入了那些以能源消费者为顾客的大公司的管理层和决策位置，深切体会到石油供
给中断和供过于求对企业计划的重要影响，而且我继续管理着能源成本方面的不确定性。在通用电气
工作的15年里，我们不断地应付能源波动：价格飞涨和下落，以及替代能源的出现，然后迅速消失
。1979年，当阿拉伯石油减产时，美国汽油价格飞涨，接着卡特(Jimmy Carter)总统宣布要大力发展煤
制油计划和从落基山脉(Rocky Mountains)的油页岩中提取石油计划。他计划到1990年达到250万桶的产
能。然而，三年后，油价下降了。在科罗拉多人的心目中，1982年5月2日是难忘的一天，被称作黑色
星期天。这一天，埃克森石油公司关闭了它的合成原油工厂，使落基山脉西侧偏远地区的数千人失去
了工作。在后来的几年里，我先后任职于北方电信有限公司(Nortel，简称北电)和联信公
司(Alliedsignal)。前者是一家全球通讯技术公司。后者是一家大型航空航天、汽车和工程材料制造公司
，后来兼并了霍尼韦尔公司(Honeywell)并采用了后者的名称。这两家公司都是能源消费大户，都受益
于一个时期的低油价。1992年，第一次海湾战争爆发，当时我负责联信公司的航空业务。一年之内，
由于高燃料成本和乘客减少，航空业务的亏损超过其历史上挣到的利润总和。在接下来的重组中，我
们裁减了20000名雇员。    当了24年的消费石油的客户之后，我加人了壳牌石油公司。我原来任职的公
司为能源政策或缺少能源政策付出了沉痛代价，我想弄清楚有没有可能在能源生产方面有所作为。政
治学专业毕业的我，没有作为一个能源公司总经理所需要的传统石油工程或地球物理学方面的知识背
景，但我有丰富的全球企业战略和领导经验以及营销、制造和人力资源管理背景。这些企业有的曾高
居《财富》．500强榜首。而且，我相信，有的时候，一个外行兴许能够带来新的观点和做得更多。我
希望我就是这样一个人。    我看到的壳牌石油公司是一家技术领先的公司，雇用了很多最聪明的人，
能够促进世界经济增长和发展，越来越重视和响应可持续发展的需要，并给股东带来回报。然而，在
美国，它却是人们最恨的一个行业中的一家公司。这个行业在民意调查中总是排在最后。    2005年夏
末，飓风卡特里娜(Katrina)和飓风丽塔(Rita)袭击墨西哥湾，之后，人们对石油公司的仇恨达到了顶点
。那时，我刚刚接任壳牌石油公司总经理几个月。在那之前的三年里，油价一直在上升，但飓风造成
的供给中断引起了价格飞涨。我开始收到充满仇恨的邮件，其中有一幅画，描述我被处以绞刑的情形
，这可不是我接任这个职位时想要的。    2006年6月，我和康菲石油公司((ConocoPhillips)的主席吉姆·
穆维(Jim Mulva)、雪佛龙公司(Chevron)的主席戴夫·欧雷利(Dave O'Reilly)一起出现在电视节目“与媒
体见面”(Meet the Press)里，主持人蒂姆．拉塞特(Tim．Russert)用一系列负面的民意调查数字作为开
始，然后问我们：“为什么会这样？”    在我担任壳牌石油公司总经理期间，有两个最让我感到羞辱
的时刻。其中之一就是在2006年冬末参议院立法委员会(Senate Judiciarv Committee)的油价听证会上，
我不得不与另外四个能源公司总经理一起举手发誓说出“真相，全部真相，且只说真相”。按照惯例
，参议院委员会上的证言是不宣誓的，因为对国会说谎等于违法，况且，国会不是法庭。要求我们一
起宣誓，这不仅是个闹剧，而且暗示我们本来不会说出真相。担任委员会主席的是来自宾夕法尼亚州
的共和党参议员(之后转向了民主党)阿伦·斯佩科特(Arlen Specter)。他无精打采地解释说，他相信我
们(但他的相信不足以放弃举手宣誓的恶作剧)。这说明他本人就不诚实，而且言谈举止上十分恶毒。   
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第二个最令我感到羞辱的时刻是，当我认识到，在我的任期内，我们未能使国家的政治领导人相信能
源安全的重要性，尽管我和我所在的壳牌公司的领导团队以及母公司的董事会官员还有壳牌公司数千
同事做了共同的努力。尽管我坚持不懈地努力，包括每年几十次到华盛顿，我基本上未能说服我们的
政治领导人相信能源与国家安全的关系，错误的能源政策以及限制国内生产所导致的能源价格过高对
于美国经济来说意味着什么。我的失败也是这个国家的失败，即未能确立有利于人们各方面的短期、
中期和长期生活的国家能源和环境政策，结果是，我们这个多元化民主社会的能源未来极不安全。    
人们能指望声名狼藉的能源行业做些什么呢？19世纪末控制了85％以上市场份额的标准石油托拉
斯(Standard Oil Trust，也称美孚石油托拉斯)，今天仍然被用作不道德垄断市场的一个案例；1969年，
靠近圣塔芭芭拉(Santa Barbara)的海上油井泄漏，近6000桶原油被冲上长达35海里的南加利福尼亚海岸
；1989年，埃克森瓦尔迪兹号油轮(Exxon Valdez)在阿拉斯加海岸触礁，造成原油泄漏，形成了长达11
平方英里的漂游带；2001年，天然气营销商安然公司因会计造假丑闻倒闭，据调查，它的好几十亿美
元的收益和利润来自蓄意设计的会计欺诈。我的前公司也不能独善其身，2004年，隐瞒探明的原油可
采储量的行为被充分报导了。    甚至在这个行业还没有被人们想象为行为恶劣时，能源公司就已经因
为未能把它们的故事告知公众而名誉扫地了。有些人甚至不曾尝试；一些人躲躲闪闪，含糊其辞；还
有一些人根本不愿意以人性化的面孔面对人们。很多能源公司宁愿购买广告版面有保留地说出真相，
也不愿对媒体敞开心扉。它们宁愿资助文化和教育类电视节目，也不愿对消费者进行能源真实风险和
真实成本方面的教育。它们排斥律师，而不是及时对危机作出反应。这给人的印象是，它们相信人民
十分愚蠢，无法理解它们，所以没有什么可解释的。我真的听到一位石油公司总经理说：“为什么把
金钱浪费在不喜欢我们的人们身上呢？如果他们不需要我们的产品，需要的大有人在。”    缺乏理解
以及对石油公司和其他能源公司的诽谤，使能源问题更加难解。例如，有一种观念认为，石油公司实
际上控制着更多市场，它们蓄意制造危机，为的是让事情按照它们设计的议程进行。在许多场合，我
都被问到壳牌石油公司在推动伊拉克战争中起到了什么作用，以及壳牌石油公司将从伊拉克石油生产
中得到多大好处这样的问题。壳牌丝毫没有参与推动伊拉克战争。发动战争的决策是政府做出的，不
是石油公司做出的。人们宁愿相信其他说法，恰恰表明了石油公司存在信誉问题。    如果石油公司有
办法解决能源危机——在有些情况下它们的确有，谁会相信它们呢？你会接受你不信任的人的计划吗
？当石油巨头成了人们的敌人时，它提出的所有答案都是可疑的。当能源公司说话时，没有人愿意听
。    然而，能源是我们的经济和生活质量的重要基础。忽视能源只能有一个结果，即产生最终伤害所
有能源消费者的糟糕的公共政策。这一忽视还会导致很多误传和虚假信息，这些误传和虚假信息在我
们的社会中泛滥，成了政治领导人竞选的工具。    如果缺少交流制造了问题，那么，我相信，公开和
透明必定是问题答案中的一个主要部分。我们需要教育人民向博弈的各方——能源公司、政治家和其
他利益团体——提出正确的问题，并得到较好的答案。这类答案必须消除过去那种行业技术演说。用
行话掩盖部分真相，阻碍公众充分理解，这不利于任何一方。人性化的信息是最有效的，给它一个真
人的面孔和一个可信的个性。    2006年，我在壳牌石油公司开展面对面拓展训练，朝着上述目标迈进
。我个人走遍全国，访问了50个重要城市，带领每个城市的5位——总    250位——壳牌石油公司经理
与当地的商业领袖、社区领导、政府代表、一般公众和我们自己的批发商零售商聚会。在这些城市里
，我们组织镇民大会式的聚会，倾听利益相关者对我们的未来能源问题说些什么。我们参与了，并学
到很多。有些场面尽管令人尴尬，但总体说是令人鼓舞。真正的对话，真实的人讨论日常和国家生活
的实质问题，寻求大家共同关心和有可能直接地找到答案的问题。我感谢我的每位同事和参加我们活
动的15000位公民。我从中得出两条结论：在知道事实的情况下，美国人民是聪明的；当他们理解情况
时，他们要做的事情是务实的。    从某一个层面上看，这项活动是成功的。它把壳牌石油公司与整个
行业有所区别，使我们公司在全国的受欢迎度评级中从原来的行业第三和第四位上升到了第一位。(其
他公司，包括康菲石油公司、雪佛龙公司和代表行业的美国石油协会，很快模仿壳牌石油公司进行了
各自的拓展训练项目。后来，埃克森美孚也开展了它的形象塑造活动。)    选举产生的官员(和那些希
望当选的人)继续诽谤石油巨头，并且每次都获得掌声。这虽不令人吃惊，却令人沮丧。你无法用两三
年的拓展活动和信誉建设活动改变整个能源行业的不光彩形象，尤其是消费者钱包里的货币流向了石
油公司的情况下，石油公司的利润一再创纪录，从而这些利润被指责源于产品定价过高。    2008年6月
，我从壳牌石油公司退休。我相信，石油公司、与能源相关的其他特殊利益团体(煤炭生产者、电力公
司、运输公司)以及有自己的短周期议程的、有党派偏见的选举产生的官员都无法单独解决能源问题。
我开办了一家公司，名为“买得起能源公民”(Citizens for Affordabl。Energy)。网址是www
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．Citizensforaffordableenergy．org，希望能为回答这些问题做些事情。它是一家非盈利机构，主要功能
是用通俗易懂的语言帮助基层美国人民了解能源和环境问题。当今政府关于绿色就业岗位、清洁能源
和能源独立的承诺同以往政治家的许多承诺一样纯属空话。问题的答案也不在于其他特殊利益集团。
它们追求的是它们自私、狭隘的环境解决办法，其一个极端是“碳对我们有害”，另一个极端是“碳
对我们有益”。答案在于全体美国人民——和全世界人民——都希望知情和采取适当行动。    或许，
这听起来有些天真，但我记得美国人是如何结束种族隔离的，大约在这同一时期，他们还结束了越战
。我不仅记得游行和静坐，更记得如下事实：来自整个社会广大人民中的绝大多数最终向他们选出的
官员说“够了，够了”，使他们的声音在整个选举过程中都能被听到，使要求改革的人掌握了权力。
在其他民主国家里，基层运动也有类似影响。    今天，我们同样有力量解决我们的能源和环境问题。
而且，我相信，能源和环境问题和种族隔离及不必要的战争一样是全国性的、社会性的、经济上的和
政治上的问题。我们已经至少在过去四十年时间里没有重视能源和环境体系。我们正在开始第五个十
年。当今政府的许诺，与其前任一样，是不符合未来要求的，他们的诉求，将无法满足这个国家的需
要。本书将为您解释，我们需要知道些什么，以及我们能够一起做些什么，以改变美国和其他国家的
能源和环境体系，我们不需要理会能源公司、特殊利益者和今天以当选为中心的带有偏见的党派。    
事实上，买得起的能源对于美国的经济增长来说是基本的。它对于我们的国家安全和世界领导地位来
说也是基本的。而且，它是保持我们的生活质量所必需的。它还是世界各地的广大人民保持或追求类
似舒适生活水平的重要条件，尤其是几十亿还在烧柴的人们。买得起的能源和环境可持续性是迫切需
要我们关注的挑战。我们的国家建立的一个承诺是发展和保护一个社会，在法治之下向每一位公民提
供经济、社会正义和平等。如果我们的能源安全没有保证，那么，我们将无法在2l世纪兑现这一承诺
。要兑现我们的诺言，我们必须有买得起的能源。通过对广泛的相关利益进行务实的、不带党派偏见
的权衡，我们有可能制定出解决问题的短期、中期和长期计划。作为一个社会，我们不能推进那些仅
仅有利于少数人而对于大多数人来说能源价格过高的政策。    这些并非一位凶事预言家的话，而是一
位有忧患意识的企业领导人的话。他亲眼目睹了能源行业的狭隘、寻求自身利益不可思议的能力以及
为了赚钱而不考虑掌权的政党或社会影响。作为一位曾经的石油公司总经理，我有机会接触世界能源
供给和技术的报告和分析。在这个国家，我惊恐地听着那些一厢情愿且不现实的反氢碳化合物和反核
思想言论。我是一位阅读广泛并有研究经验的政治科学家，我看到了其他发达国家和不发达国家将会
追求自己的利益，根本不会考虑美国发生了什么和受到什么影响。其他国家不会为美国的能源问题感
到惋惜。我一直都是一个有环境责任感的人，深信有必要控制气体废物，确保未来土地、水和空气的
质量。我是一位具有忧患意识的美国公民，在国家政策制定问题上，我与两大政党的领导人都有过不
成功的争辩。我是一位美国纳税人，亲眼看着辛苦挣来的钱被贪婪的、结构和程序功能紊乱的联邦政
府浪费掉。我还是一位父亲、祖父，看着我的儿子和孙子的未来受到威胁，因为能源问题影响经济、
竞争力和国家安全，政府和其他重要团体无力解决能源问题。在有党派偏见的政治家的蛊惑和煽动下
，能源生产者与能源消费者之间的消极关系由来已久，造成的损失极大。我们必须着手解决这个问题
，找出现在和将来对我们每个人都有利的解决办法。这不仅是美国要解决的问题，也是全世界要解决
的问题。本书正是为此而写的。

Page 4



《我们为什么恨石油公司》

内容概要

《我们为什么恨石油公司》批判了美国能源独立的思想。他回顾了能源独立思想的历史，并说明美国
不可能实现能源独立。实际上，从1973年尼克松总统提出能源独立的思想以来，通过几十年努力的结
果是，美国今天更加依赖进口石油了。能源独立的从原理上说违背经济和社会发展规律。这是因为，
借助国际贸易实现的大范围国际分工是全球经济增长和繁荣的基础。在这种情况下，任何一国过分追
求任何一个方面的独立都是错误的。 
《我们为什么恨石油公司》中作者用自己的亲身经历说明了能源短缺是错误的能源政策的结果。作者
强调了环境保护的重要性，主张“像管理其他废物一样管理气体废物。”他用自己的亲身经历说明了
中国等发展中国家的污染状况，赞扬了美国的固体和液体废物管理，主张进行气体废物管理，尤其拿
出了具体的限额交易制度。作者批判了左右两个极端的政策。不顾后果的掠夺大自然是错误的，但过
度强调环保而牺牲能源发展也是错误的。“让左翼负责能源，地球将被毁灭；让右翼负责能源，我们
的社会将被毁灭。”共和党和民主党轮流执政造成的政策左右摇摆更加糟糕。作者的立场是实用主义
的中间立场。
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《我们为什么恨石油公司》

作者简介

约翰·霍夫迈斯特，于1997年加入皇家荷兰壳牌石油公司，在2005-2008年担任壳牌石油公司总经理。
在加入壳牌石油公司之前的25年里，他在大的能源消费公司工作，包括通用电气、北电和联信。他现
在是全国城市联盟董事会主席，又是非盈利组织“买得起能源公民”的创始人。他现在生活在德克萨
斯州休斯敦市。
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《我们为什么恨石油公司》

书籍目录

前言
第一章 未来需要更多而不是更少
后工业化信息经济时代需要更多的能源而不是更少。感到惊讶吗？
第二章 能源独立？做梦
能源独立不应该是个目标——它应该是有效政策的附带结果。
第三章 有能源短缺，但没有短缺的能源
我们有永远用不完的能源，除非我们选择错误的政策或选择了但不实施正确的政策。
第四章 气候变化不是问题所在
让我们停止争论气候变暖，就像管理其他废物一样管理气体废物。
第五章 谨防不计后果的右翼和荒谬可笑的左翼
让右翼负责能源，地球将被毁灭：让左翼负责能源，我们的社会将被毁灭。
第六章 忘记自由市场
让我们停止伪装。能源开采、生产、储存、分配和销售已经受管制几十年。
第七章 能源行业不是铁板一块。你相信吗？
能源行业无法解决我们的能源危机。我应该知道的。
第八章 石油和天然气：不可爱但不可少。电力也是如此！
石油和天然气行业受它的范式所困，不可爱，但又必不可少。所以，停止抱怨并习惯它。
第九章 保护始于土地利用管理
作为一个国家，如果我们不愿意以更加有意义的方式进行城市和农村规划，我们就不要再伪装要严肃
对待能源效率。
第十章 能源与政治：油与水
几十年一个周期的“能源时间”与两年或四年一个周期的“政治时间”之间有着根本的冲突。
第十一章 我们的政府支离破碎
在能源和环境问题上，政府因党派偏见而瘫痪，因功能紊乱而有碍。“政治时间”使事情更加糟糕。
第十二章 我们如何解决问题！
我们需要一种干涉，使美国驶入提供能源安全和环境保护的正确轨道。
第十三章 每个人的声音都起作用
只有在基层民众需要的情况下，政府才会建立一个独立的机构来管理能源安全和环境。
第十四章 我们向何处去？
独立的监管权威可以使很多国家开始走上长达几十年的史无前例的经济和环境恢复旅程。没有它，很
多国家：尤其是美国，将走向史无前例的能源深渊。
致谢
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《我们为什么恨石油公司》

章节摘录

版权页：   从我11岁那年的夏天起，我就一直倾心于内燃机。那年，在位于宾夕法尼亚，新荷兰（New
Holland）正南的一个农场里，我第一次被允许驾驶一辆满是灰尘的拖拉机。这是一辆1950年产的橙色
受控离合器式30马力阿里斯查尔默斯（Allis—Chalmers）拖拉机。我拉着两架装满烟叶的四轮马车从田
野回到农场的谷仓。 由于轮子的发明，我们再也离不开运输。如果我们实施正确的政策，我们也将继
续保持对于我们的社会来说非常基本的流动性。 石化燃料 尽管有些理论家宣称世界上的石油供给已
经见顶或即将见顶。尽管有这些理论家和环保极端主义者的宣称，事实上，我们尚未进入把石化燃料
用于运输的全盛时期。尽管我们已经消费了惊人数量的石油，仍然有更多可供利用，并且多于我们需
要的。正如我经常和石油行业的同行说的那样：“石器时代没有因为缺乏石头而终止；石油时代也不
会因为缺乏石油而终止。” 按照目前的估计，世界上有1.3万亿桶传统液态石油储量——按照现在的消
费速度，足以满足未来35年里的汽车和固定能源用途。而且，技术进步带来的新的石油发现不断打破
关于潜在供给的传统认识。例如，在巴西，人们用新的地震技术发现了一个长度超过500英里的海上油
田。 另外，地球上还有大量非传统（即非液态）石油资源。据兰德公司（Rand Corporation）估计，
落矶山脉的页岩构造中有1.5万亿—1.8万亿桶石油，超过世界上已知石油供给的两倍。除此之外，在加
拿大和委内瑞拉的油砂（oil sand）中有超过一万亿桶石油。显然，地球上的石油的确十分丰富。
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《我们为什么恨石油公司》

编辑推荐

《我们为什么恨石油公司》告诉我们即便像美国那样进入了高科技信息经济时代，包括电力和燃料在
内的能源需求也是越来越多的。缺电的地区肯定不能吸引企业投资，甚至会迫使现有企业转移到其他
地方，使经济缺乏竞争力；美国人的生活方式离不开电，更离不开汽车。设想住在高层公寓里的人们
在停电时的尴尬：电脑打不开、没有电视看、没有水、冰箱里的东西开始解冻等。 《我们为什么恨石
油公司》以一个能源行业内部人士的视角提供了能源公司虚伪表现背后是什么的观点，以及政客们是
如何使用虚假能源信息、缺乏信息等问题来赢得选举的。能源是一国经济发展和安全的基础，但美国
现行的能源政策不能给美国人提供买得起和买得到的能源，而且会使美国走向能源深渊。要使美国避
免能源深渊或从能源深渊中走出来，美国必须建立一个独立的、超越政治的能源监管机构。
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《我们为什么恨石油公司》

名人推荐

“很有煽动性，有见解，⋯⋯从中看到了一个知情人的不同观点！我和他一样义愤。” ——Ram
Charan，畅销书《执行力》和《CEO想要你知道的》作者 “本书是一部十分吸引人的著作。阅读它就
好像你在能源行业里碰到一位聪明的长辈，他把你叫到一边，直率地告诉你当今的美国制度到底错在
哪儿和对在哪儿。在今天，约翰·霍夫迈斯特直率的见解十分罕见。” ——Art Kleiner，《策略与行
业》主编 “作者用一种宽广的视角展示了21世纪美国需要制定哪些能源战略，并揭示了旧政策未能让
我们为迎接挑战做好准备的原因。” ——Robert S.Walker，美国众议院科学委员会前主席，现任美国
能源部氢燃料电池技术顾问委员会主席
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《我们为什么恨石油公司》

精彩短评

1、才云鹏一年一度的盖洛普民意测验，石油和天然气行业在美国最大的24个行业中受欢迎度排名连
续7年倒数第一。无论是政府在听证会上的横加指责还是消费者在加油站表现出来的愤愤不平，都正
在将石油公司推向过街老鼠般的不堪之境。正如书名所述，我们为什么恨石油公司？国家的承诺是在
法治之下向公民提供经济、社会的正义和平等，如果能源安全没有保证，这一承诺将无法兑现。换言
之，普通民众必须有买得起的能源。近20年来，每当油价上升或供给中断时，政治领导人为他们的选
民着想，都是通过约束石油公司高管来讨好消费者，石油老总们与消费者之间的关系不断恶化。流言
蜚语则满天飞：“石油公司现在不开采，它们是在等待价格上升。”石油和天然气成了政治上不受欢
迎的话题，为允许钻井进行辩护变得不得人心。直到低收入者买不起燃料，石油公司也许才会获得更
多开采权，允许之地则是距海岸很远的海域或距基础设施很远的陆地，石油公司看不到商业前途。这
时，又会冒出大量的批驳，“给了你机会，为何不开采？”然而，非营利组织“买得起能源公民”创
始人、资深CEO霍夫迈斯特用他的真知灼见告诉读者，实际情况却是这样：对石油公司来说，未来就
是今天，壳牌石油公司就因其100年预测和长远规划而著称。当一辆油罐车正把汽油运进加油站时，老
总正在考虑的是25年之后的汽油在哪里。然而，公众舆论总是把他们拉到今天的市场现实，石油老
总...因此不知所措。作者在此沉痛指出，“有能源短缺，但没有短缺的能源。”这是对错误政策一针
见血的批评。错误之源在哪里？在于既得利益集团的不恰当诉求导致的决策扭曲。壳牌公司2004年根
据当地市场需求，决定在距纽约9海里的海湾内钻探天然气，5年过去了，数百万美元的投资和大量的
精力却付诸东流，布什和奥巴马都未能将这项利国利民的基础建设拍板实施，来自东海岸的富人、不
明真相的环保团体及死保乌纱的当地官员的激烈反对，使政府决策与民众真实需求背道而驰。尽管，
这一地区的高油价已经使民众不堪重负。很显然，社会不能只推进有利于少数人而对大多数人来说能
源价格过高的政策。这些少数人需要更绿色的空气和海洋，以确保他们的别墅不被灰霾沾染。他们不
在乎的是价格，在乎的是近乎奢侈的生活质量。而石油短缺导致更多人开不起车，贫富差距进一步拉
开，有钱人的价值才会真正凸显。他们因此甚至阻止新的基础设施的建设。这些富人的理由却相当冠
冕：为了地球的健康。没错，环境可持续性是需要我们关注的另一项挑战。但作者指出，“我一直都
是一个有环境责任感的人，深信有必要控制气体废物，确保未来土地、水和空气的质量。”事实上，
美国在固体和液体废物的处理上相当精明，作者用精准的论述证明，气体废物的处理并不存在技术难
关，关键在于能否制定出真正有利于全民的能源政策，而不是仅仅保护少数人的利益，并进而加剧贫
富之间的生活差距。尼克松总统在1973年时提出构想，认为美国可以实现能源独立。然而，从当时石
油进口占消费比三分之一到今天的三分之二，美国的石油进口依赖度越来越大。作者的描述令人啼笑
皆非。何况，如今的数字时代更需要能源，如果美国依然减少石油的生产，那么，像微软公司的信息
中心等众多企业将不得不转移到国外。石油和天然气的储量至少还能使人类享用80年，美国政府却顺
应“民意”打算用新兴能源替代它们。但即使是太阳能，其在土地管理方面也绝不清洁。而在尚未解
决饥饿问题的国际社会，大肆开发生物燃料显然不合时宜。过去35年里，总统和国会就这样禁止了在
美国大陆架的85%海域上钻井，土地上的开采也被禁止了。我们为什么恨石油公司？因为政治家用它
们作替罪羊来掩盖自己的无能。作者用亲身经历和深入研究，给了我们一个震撼的真相。 阅读更多
&rsaquo;
2、刚进壳牌的时候读的
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《我们为什么恨石油公司》

精彩书评

1、《我们为什么恨石油公司》批判了美国能源独立的思想。他回顾了能源独立思想的历史，并说明
美国不可能实现能源独立。实际上，从1973年尼克松总统提出能源独立的思想以来，通过几十年努力
的结果是，美国今天更加依赖进口石油了。能源独立的从原理上说违背经济和社会发展规律。这是因
为，借助国际贸易实现的大范围国际分工是全球经济增长和繁荣的基础。在这种情况下，任何一国过
分追求任何一个方面的独立都是错误的。
2、才云鹏一年一度的盖洛普民意测验，石油和天然气行业在美国最大的24个行业中受欢迎度排名连
续7年倒数第一。无论是政府在听证会上的横加指责还是消费者在加油站表现出来的愤愤不平，都正
在将石油公司推向过街老鼠般的不堪之境。正如书名所述，我们为什么恨石油公司？国家的承诺是在
法治之下向公民提供经济、社会的正义和平等，如果能源安全没有保证，这一承诺将无法兑现。换言
之，普通民众必须有买得起的能源。近20年来，每当油价上升或供给中断时，政治领导人为他们的选
民着想，都是通过约束石油公司高管来讨好消费者，石油老总们与消费者之间的关系不断恶化。流言
蜚语则满天飞：“石油公司现在不开采，它们是在等待价格上升。”石油和天然气成了政治上不受欢
迎的话题，为允许钻井进行辩护变得不得人心。直到低收入者买不起燃料，石油公司也许才会获得更
多开采权，允许之地则是距海岸很远的海域或距基础设施很远的陆地，石油公司看不到商业前途。这
时，又会冒出大量的批驳，“给了你机会，为何不开采？”然而，非营利组织“买得起能源公民”创
始人、资深CEO霍夫迈斯特用他的真知灼见告诉读者，实际情况却是这样：对石油公司来说，未来就
是今天，壳牌石油公司就因其100年预测和长远规划而著称。当一辆油罐车正把汽油运进加油站时，老
总正在考虑的是25年之后的汽油在哪里。然而，公众舆论总是把他们拉到今天的市场现实，石油老总
因此不知所措。作者在此沉痛指出，“有能源短缺，但没有短缺的能源。”这是对错误政策一针见血
的批评。错误之源在哪里？在于既得利益集团的不恰当诉求导致的决策扭曲。壳牌公司2004年根据当
地市场需求，决定在距纽约9海里的海湾内钻探天然气，5年过去了，数百万美元的投资和大量的精力
却付诸东流，布什和奥巴马都未能将这项利国利民的基础建设拍板实施，来自东海岸的富人、不明真
相的环保团体及死保乌纱的当地官员的激烈反对，使政府决策与民众真实需求背道而驰。尽管，这一
地区的高油价已经使民众不堪重负。很显然，社会不能只推进有利于少数人而对大多数人来说能源价
格过高的政策。这些少数人需要更绿色的空气和海洋，以确保他们的别墅不被灰霾沾染。他们不在乎
的是价格，在乎的是近乎奢侈的生活质量。而石油短缺导致更多人开不起车，贫富差距进一步拉开，
有钱人的价值才会真正凸显。他们因此甚至阻止新的基础设施的建设。这些富人的理由却相当冠冕：
为了地球的健康。没错，环境可持续性是需要我们关注的另一项挑战。但作者指出，“我一直都是一
个有环境责任感的人，深信有必要控制气体废物，确保未来土地、水和空气的质量。”事实上，美国
在固体和液体废物的处理上相当精明，作者用精准的论述证明，气体废物的处理并不存在技术难关，
关键在于能否制定出真正有利于全民的能源政策，而不是仅仅保护少数人的利益，并进而加剧贫富之
间的生活差距。尼克松总统在1973年时提出构想，认为美国可以实现能源独立。然而，从当时石油进
口占消费比三分之一到今天的三分之二，美国的石油进口依赖度越来越大。作者的描述令人啼笑皆非
。何况，如今的数字时代更需要能源，如果美国依然减少石油的生产，那么，像微软公司的信息中心
等众多企业将不得不转移到国外。石油和天然气的储量至少还能使人类享用80年，美国政府却顺应“
民意”打算用新兴能源替代它们。但即使是太阳能，其在土地管理方面也绝不清洁。而在尚未解决饥
饿问题的国际社会，大肆开发生物燃料显然不合时宜。过去35年里，总统和国会就这样禁止了在美国
大陆架的85%海域上钻井，土地上的开采也被禁止了。我们为什么恨石油公司？因为政治家用它们作
替罪羊来掩盖自己的无能。作者用亲身经历和深入研究，给了我们一个震撼的真相。
3、恨无力评《我们为什么恨石油公司》在国内，一提起两桶油（国内两大石油公司），很大一部分
人都有怨言，甚至咬牙切齿：从股市中的被套、天价灯、茅台酒、配售门；2013年的华北大部分城市
的雾霾，传闻和汽油里含硫偏高有关；2月末汽油又开始涨了2毛多，让汽车用户们每脚油又多了几分
钱。《我们为什么恨石油公司》这本书的书名首先吸引了我，美国人也恨石油公司的嘛，原来对于石
油公司的恨是个国际性普遍问题，我也想通过作者的分析了解大家的心理，看完整本书，却有种“恨
无力”的感觉：虽然作者以他自己的从业经历和深入研究，告诉我们了他关于石油公司被恨的种种原
因：价格高让民众难以接受，石油开采破坏环境，石油公司做事不透明，应对公众监督不主动，等等
。当更多的篇幅，作者是在介绍他对于石油这种能源的见解，是在为“买得起能源，对得起环境”这
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个主题在讨论，而对于“我们为什么恨石油公司”这个很有挑逗性的话题说的较少。前一段时间，国
内出版了一本《央企真相》，介绍了部分央企组建一起的艰辛历程，以及取得的种种非凡功绩，也间
接透露了他们被民众“冤枉”的各种委屈。央企的背后是国资委，国资委则是具有政府背景的管理部
门，因此从央企的各种经营活动和经济行为，也能反映出政府宏观调控的一些导向性策略。比如说石
油价格，媒体上说的也是发改委调整汽油柴油价格，并没有说是两桶油。在这本《我们为什么恨石油
公司》书中，作者也指出了：在美国，受到政治因素和党派偏见等影响，能源政策制定的不合理，也
是石油公司不招人待见的深层次原因。作者作为曾经的壳牌石油公司总经理，纵然也是石油公司垄断
的拥护者，但他的一些关于能源政策以及保护环境、社会公平的观点还是相对来说比较中肯的。诚然
，我们处于这样一个社会：经济发展严重依赖能源的消耗，我们甚至不敢想象没有石油的日子，我们
究竟会怎么样？环境恶化让我们对于未来忧心忡忡，我们吸入了我们排放的东西，这种相对公平的“
污染”成为了穷人富人需要共同面对的问题。面对社会的不公我们还需要找到直接的发泄对象，虽然
最后的根源可能还在政策或者政治之上，石油公司成为我们的讨伐对象之一已经成为不争的事实。恨
只能表达我们的一种抱怨，但更是我们希望能得到问题解决的一种诉求。看完《我们为什么恨石油公
司》，我却有点恨不起来，因为在作者的看法上，石油公司并不是罪恶的。译者似乎对于石油了解较
少，不能把自己的一些观点写出来，更好地引导读者阅读，碳氢化合物在书中全部以“氢碳化合物”
，也是一个需要修改的小瑕疵。2013-2-28
4、严格意义上来说，《我们为什么恨石油公司》不是特意写给中国读者的。该书的作者约翰·霍夫
迈斯特曾经在壳牌是由公司工作，现为美国城市联盟董事会主席，非营利组织“买得起能源公民”的
创始人。而在本书中，作者着重论述了这样一个论点，在当今美国两党制的影响下，能源的合理使用
完全是镜花水月。在作者看来，美国的能源独立不过是政客的谎言，而石油的开采、生产、储存、分
配和销售等都已经被管制几十年，因此，与其跟着美国的政客一起去谴责石油公司，我们所能做的，
或许就是面对现实。不过，在字里行间，总能看出点屁股决定脑袋的端倪，作者一方面说“让右翼负
责能源，地球将被毁灭；让左翼负责能源，我们的社会将被毁灭”，然而在提出自己的解决之道时，
作者认为“今天，美国更需要一个像美联储那样的机构，独立监管未来能源安全和环境保护”。但是
，一个独大的机构，是否就能万事顺意呢？当然，我个人最感兴趣的，反而是本书中提到不多的中国
。“我妻子曾经在十多年前的一个冬天游览过北京。他回忆说北京‘就像呆在冷库中吸尘器的袋子里
’。十年后，2006年，我到了中国，我的肺被几个城市的空气伤害，回到美国后，一个星期无法工作
。”在那一刹那间，我突然有种对作者顶礼膜拜的感觉，什么叫高级黑，什么叫内涵贴呀。我终于知
道了为什么美国大使馆要设置PM2.5的监测仪了，敢情中国人和美国人是不同物种呀。当然，还有意
思的是下面这样一个小道消息，纯属出口转内销。作者说，中国的气体废物与2008年创纪录的油价之
间有着一定的联系。因为，中国要办奥运年会了，为了改善空气质量，“（1）让工厂放长假，从而
减少排放大量微粒废物的煤的利用；（2）在燃煤发电减少的情况下，为了保证姻缘之类的重要设施
，购买必要的柴油发电”，最后作者总结到，“把原油价格推高到了创纪录水平的不是石油投机商，
而是中国队柴油和航空燃料的需求”。如果真要是如此，那么张艺谋那满坑满谷的人海战术也真算得
上环保了。好了，不吐槽了。毕竟这是一本正儿八经讨论环境问题与能源消耗的书籍。作者或许身在
其中，更能够看出不少门道。比如在他看来，清洁能源是相对的，而不是绝对的。不过比起作者所痛
恨的由于政客为了赢得选举而将矛头指向石油公司，并非解决问题，我想，中国人更有权利去抱怨我
们知道的太少，又什么也决定不了。

Page 13



《我们为什么恨石油公司》

章节试读

1、《我们为什么恨石油公司》的笔记-第30页

         未来需要更多而不是更少后工业化信息经济时代需要更多而不是更少。感到惊讶吗？2007年1月，
一个温和的早晨，在距离微软华盛顿雷蒙德总部不远的西雅图旅馆，我与微软的几位高级官员共进早
餐。他们告诉我：“按照我们的企业计划，我们至少需要在西北地区新建六个信息中心，以支持我们
的互联网和其他增长计划。”“我们需要的新增用电量大约等于一座350兆瓦特发电厂的发电量。但是
，在华盛顿或俄勒冈，我们不知道从哪里可以获得那么多新增电力。水电已经达到峰值；没有足够的
天然气；这里又不允许建设新的火力发电厂；风力发电太不可靠；在我们的业务增长计划期内，核电
厂似乎也没有指望。关于电力的来源，您有何指教？”他们希望，作为能源行业的一名总经理的我能
够向他们提供一些新的想法和长远打算。但事实上，他们帮助我看到了我们将要面临的能源挑战。他
们解释说，信息中心需要大量电力，因为消耗电力的不仅仅是一排排计算机和开关，还有加热、冷却
和去潮，为敏感的电子原件创造适宜的工作环境。以这个地区现有的电力设施而言，显然，短期内它
们无法满足需要。
    那天早餐桌上引出的一个巨大担忧是，要满足近期增长的需要，微软是否会为了利用外国较大的能
源增长优势而被迫把它的信息中心放在国外。这些总经理们意识到，竞争者也正在做同样的事情，但
他们希望不会被迫把信息中心放在国外。这次聚会之后，我清楚地看到，在数字时代，我们比以往更
加需要能源。我们的经济增长比以往任何时候都更加依靠电。
    今天，美国的陆地已经大大不同于20世纪70年代我刚参加工作时的情况。与那时相比，大型钢厂、
纺织厂、铸造厂和消费品制造工厂排放废弃物所形成的烟雾已经很少见。今天，我们的工业经济运行
所依赖的烟雾制造工厂都位于地球的另一面，在印度、中国和其他低工资国家。
    取代这些大量消耗能源的巨大烟雾制造工厂的是无数电子装置。这些装置在像山一样林立、华丽又
清洁的办公大楼内；在家庭办公室里或厨房里；在我们的仪表盘上；在随身携带的手机里和戴在耳朵
上的耳机里。消耗能源的不是少数巨大工厂，而是无数微小的数字器件。我们的人力资本越来越多地
表现为明智的信息管理，而不是强壮的肌肉或灵巧的双手。未来经济增长靠的是人类智慧的应用，且
潜力无穷——假如我们有足够的电子使其成为可能。
    在过去60年里，美国消耗的能源总量增加了两倍。审视今天的能源利用方式，你会清楚地发现这一
转变。1949年，工业制造消耗的能源占美国消耗的总能源的一半；2007年，制造业消耗的能源下降到
不足总能源消耗量的三分之一。运输业消耗的能源所占比例略有增加，而增加最多的是居民和商业用
途消耗的能源。1949年以来，商业用途消耗的能源增加了三倍，其中大部分的原因是计算机的更多使
用，以及与之关联着的服务器、打印机、调制解调器、路由器和其他消耗电子的数字设备的使用，而
且通常一天二十四小时不停。
    我们的生活正在以各种可以想象的方式逐渐地电子化。从加热我们的瘦身早餐的微波炉，到使我们
保持声音和短信联系的手机；从得到普及的家庭电脑、高清电视和游戏系统，到公司和政府的运行都
离不开的大规模数字网络；从MP4等播放的电影，到通过卫星在全球直播的体育赛事；从核磁共振成
像技术，到数字温度计；从我们车内的全球定位系统，到我们口袋里的iPods随身听，所有这些都离开
不电子。
     2008年11月，飓风艾克(HurricaneIke)向美国第四大城市休斯敦生动地讲清楚了这一点。这座世界能
源之都，在飓风过后百分之九十以上的地区失去了电力。企业陷入瘫痪。市长发布一项命令，禁止汽
车在夜间驶入街道，因为缺少街道照明和交通信号灯。应急冰块和水供应站前排起了长队；少数有电
力的地方也排起了长队，因为人们急于给他们的手提电脑和手机充电。两周后，电力才恢复到75％，
而且在这期间很多休斯敦人的生活中没有空调，没有电视，没有照明，没有互联网，汽油短缺，水被
污染，只有零星电话通讯。几百万人陷入这种困境，仅仅因为电子消失了。
    具有讽刺意味的是，发电厂此时却正在发电。出故障的是送配电系统，而其主要原因是被风吹倒的
树木压坏了电缆。受影响的电缆不到1％，但这个城市的绝大多数居民却失去了电力。这次断电促成
了一项未来计划，而这项计划需要更多电子。休斯敦正在建设一个更灵巧的高压输电线路网，此网有
更多电子开关和自愈合巨型器件以及在邻近更加分散的电力来源。目标是使更少的人失去电力和电力
恢复得更快。
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    对于那个一月早晨的微软来说，电力短缺正在制约其增长能力。该公司信息时代运行模式的基础是
不断增加的电力供给足以支持稳健的增长。
    华盛顿州的能源资源——毋宁说预料之中的未来电力资源不足——制约了一个企业的发展。那个早
晨，我们还谈到了风能和太阳能的增长潜力，但这些技术无论过去和现在都不足以满足微软描述的计
划。所以，尽管微软倾向于在国内扩张，却不得不在世界各地寻找电力设施足以满足它的需要的地方
。
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