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《90秒发现你的客户》

内容概要

这本书并没有提出什么全新的商业理论，但是它却将告诉你：只要你知道如何与客户、同事、老板、
员工或者初次见面的陌生人在短短的90秒时间内建立有效的联系，你一定会变得更加成功。
　　本书为读者提供了一套极富竞争力的武器，建议你如何充分利用你的身体、你的思想和你的声音
，以及更重要的是你的想象力，最大化你在每一种人际关系中的魅力，不论它是商业关系、私人关系
，还是泛泛的社交关系。

　　用最短的时间，发现最有价值的客户，实现最快捷的成功！
　　无论你是做采访、销售、网络项目，还是领导一个团队，商业上的成功取决于与客户建立有效的
联系。尼古拉斯?布思曼在本书中详细阐释了如何在商业交往中，在短短的但具有决定性的90秒内，运
用人际沟通的技巧，快速高效地打通你与客户的交流渠道。
　　本书从最基本的元素着手，例如面部表情、身体语言、姿势和声音，揭示了决定第一印象的关键
因素，接下来，作者分析了四种关键的商业人士类型：梦想家、说服者、控制者和分析者，以及如何
有效地与每一种人建立和谐关系。
　　只要你遵循布思曼创立的独特体系，就能利用好每一次与客户接触的机会，让你在商业交往中一
步步走向成功！
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《90秒发现你的客户》

精彩短评

1、好书
2、简明易懂
3、KFC原则——Know, Find out, Change
4、快毕业了，今天专门用半天时间把自己以前读过的一些书整理一下，算是对自己大学的一个小小
总结。大一读过的书早忘名字了，所以只能整理大二下半学期以来能记起的一些比较好的书名，这些
书陪我走过了过去的一年半时间，也是它们让我一点点从几年前的失败阴影中走了出来。时光荏苒，
如今，自己即将走出学校，不过这些书带给我的阳光和感动却是一生的，谢谢这些书的陪伴，以后的
人生路，我将义无反顾，勇往直前。
5、沟通技巧
6、实用派，比将大道理的书好多了~~要看，绝对有收获~
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