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内容概要

你還在付保費當保險的奴隸嗎？保險公司壓榨保戶的慣用技倆，是否讓你理賠不成反受一肚子氣？ 你
就這樣甘心「認命」了嗎？看過這本書之後你將了解，其實跟保險公司爭權益、討公道，原來是這麼
簡單！

買保險的你，一定要看，不然會被保險公司欺侮。賣保險的你，不能不看，否則會被保戶淘汰出局。
想成為保險的受益人，又怕變成保險的受害人--這種「既期待又怕受傷害」的心理，對於發生事故的
當事人來說，真是一種心理的煎熬與掙扎。所以消費者若想要安心、放心去享受保險帶來的保障，投
保前就必須先了解保險公司，還要了解人性，尤其是人性的醜陋面，因為保險是「享益利得」，就有
許多的不法圖利事件。當然保險公司也看得出這些不法伎倆，為求自保自然會有一套反擊對策，難免
會矯枉過正曲附無義。所以只要消費者知道保險在哪些事因是不賠的，就不會誤入禁區而悔憾一生。
好比知道前面有地雷，就別硬闖，轉個彎，繞個道,不就萬事ok!
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作者简介

王唯

學歷：逢甲大學商學院畢經歷：產、壽險實務及保險、法學教學12年資歷，現為「保險契約消費者權
益促進會創會理事長」、市政府調解委員、多家企管顧問公司專任講師、保險行銷「國際華人網──
保險大學之專題講師」、三立電視台「黃金7秒半」的專題來賓。◎保險契約消費者權益促進會網址
：www.ipa.org.tw
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