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内容概要

转型期中国社会各种舆情危机事件日益增多，对政府、对社会形成巨大的舆论压力，如何有效预防和
化解舆情危机成为迫切需要。本项目第一次提出了“舆情支持”和“舆情危机”概念，以舆情支持与
舆情危机的相互关系作为全书的主线，从舆情支持的内涵、要素、影响因素到舆情支持的实现等进行
了深入的逻辑梳理和理论探讨，系统阐述了舆情支持与舆情危机的相互关系和内在转化机理，进而提
出了预防和化解舆情危机的制度化途径，反映了党和政府加强舆情引导的目标要求，具有较强的理论
创新性和现实价值，对加强和创新社会建设和管理、维护社会稳定具有重要作用。
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作者简介

王来华，天津社会科学院舆情研究所所长、研究员，天津社科院首席专家，国务院政府特贴获得者，
从事舆情理论与实务研究十余年。
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