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《凭什么要学张瑞敏》

内容概要

《凭什么要学张瑞敏:互联网时代企业转型的海尔实践》是中国第一本系统阐述大体量传统企业的互联
网转型之作，海尔在互联网时代的变革思路与转型逻辑。张瑞敏说：这是最坏的时代，也是最好的时
代；要么自我颠覆，要么被别人颠覆。
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作者简介

王俞现，原名王治国，青年学者，从事中国商帮变迁、商业趋势走向、政商关系、商业伦理、家族传
承等方面研究；曾任《大河报》、《东方今报》等纸媒财经记者、主笔、专刊部主任；已出版图书《
中国商帮600年》。
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书籍目录

推荐序　海尔是智慧的：管理3.0时代海尔经验的新范式
自序　凭什么要学海尔？
第一部分　颠覆：变革的原始心理起点
第一章　没有路标时代的海尔探索
15年前开始的变革意识
数字浪潮推动变革时代的到来
没有成功的企业，只有时代的企业
第二章　战略转型
大转折时代，要完全融入互联网
传统企业需要战略转型
第二部分　平台驱动力
第一章　平台PK规模：新时代的驱动力
要么创造平台，要么被平台化
生态圈的九个要素
海尔的产品战略：从平台群到平台操作系统化
鼠标+最后一公里=再造一个新海尔
第二章　建立资源无障碍进入的通道
世界就是你研发部
海尔调配全球资源的七种手段
以天下为师：优化共赢
第三部分　以用户为中心
第一章　市场主动权发生飘移
与用户零距离
个性化：规模生产的终结者
第二章　如果有神，就是用户
市场是每个人的上级
与用户有距离才需要营销
第三章　最佳用户体验：交互的价值
互联网的宗旨就是用户体验
从创造用户到交互用户
交互的价值不是打价格战
再次营销从回款开始
第四章　无粉不成台：用户资源至关重要
多端口聚合用户资源
“车小微”：升级版的送装车+杀手级应用
第五章　以快制胜
第四部分　组织再造：人单合一管理创新
第一章　供应链变革
订单经济
把大水库放干：将仓库建在货车之上
信息化的企业
第二章　组织扁平化
组织变革：长大的海尔衣服不再合身
SBU：从经营上级到经营市场
第三章　“人单合一”：管理模式创新
“人单合一”：海尔走自己的路
财务变革：三张表背后的逻辑
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海尔管理模式的全球认同
第五部分　创客：从自营体到“利共体”
第一章　从自营体到小微公司
人人创客：把企业做小
第二章　做透样板、复制样板
自组织的胶州实践
“雷神”：“80、90后”的“小微”尝试
第三章　目标协同：相忘于江湖
自组织对传统人情是挑战
如何保证目标协同？
第四章　不超利不存在
自驱动：以任务为结点动态变化
2014年新课题：不超利不存在
第六部分　创新支撑：张瑞敏的文化驱动
第一章　全员创新：机会源于创造用户价值
危机感、以变制变与创新
观念、模式与技术创新
人永远是创新的第一要素
用户：创新的核心驱动原点
第二章　群龙无首：从执行文化到自驱动文化
CEO的牧师角色与文化的创新兼容
群龙无首：管理创新的最高境界
人人适应变革：海尔的战略资产
附录　张瑞敏部分重要讲话
张瑞敏部分重要讲话
进军电子商务是必由之路——访海尔总裁张瑞敏
解读海尔的406亿——海尔集团首席执行官张瑞敏专访
论有效管理——张瑞敏为中文版德鲁克著作作序
信息化时代怎么做管理创新
张瑞敏：让每个人成为自己的CEO
海尔在互联网时代的战略创新
三个“是什么？”　——张瑞敏在海尔集团2014年互联网创新交互大会上的讲话
后记　向张瑞敏的自我定位致敬
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精彩短评

1、传统企业转型互联网好书，在观念和思维模式方面笔墨较多。
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