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《人们为什么不信任政府》

内容概要

公众对美国政府的信任度30年来一直在下降。1964年，有3/4的美国人说他们相信联邦政府在做正确的
事。如今。只有1/4的美国人持这种看法。对政府的信任度为什么会下降？这种不信任是美国长期存在
的对大政府持怀疑态度的一种健康写照吗？不信任是未来治理面临的一个问题吗？
本书汇集了一流哈佛学者的论文，探讨了不信任的根源。它首先考察了政府当前的范围、政府的实际
绩效以及公民对其绩效的感知。然后，它对导致信任度下降的诸多可能的原因进行了分析和评论，包
括冷战结束、二战后人们预期的提高、经济衰退、全球化效应、人们对政治丑闻的不满以及官僚的无
能。本书阐述了有关公众不满来源的种种观点。
作者们发现，不信任多半与国民经济状况、全球经济挑战、冷战、笨拙的官僚及行为腐败的政治家无
关。相反，他们证实，最有可能的元凶就在我们周围，它是一种文化与政治纷争相互影响的混合物，
而这些纷争被越来越带有腐蚀性的新闻媒体所激化。
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精彩短评

1、政府像是个自知不善的人，想要赢得更多新任，便只能把自己隐藏得更深，让决策不透明，在让
公众觉得亲近的同时保持神秘性。然而这样的老路子是越来越难走了，因为一方面信息时代政府本身
变得无可逃遁，一言一行轻易就被公众尽收眼底，另一方面公众越来越自诩为专家，很容易开启上帝
视角或者马后炮模式，错误逐渐不被包容。所以，政府该放下傲慢了，该收敛自己过分虚伪的笑脸，
用行动真正去迎合公众的喜好（当然这喜好以符合真正的民众利益为前提）。我猜想目前尽管公众的
不信任趋势越来越明显而政府迟迟不肯行动，并非因为政府无动于衷，而是旧有模式的诱惑太大，以
至于它徘徊在两难的斗争之中，客观方面则是尾大不掉。然而不信任不是地震海啸，瞬间袭来瞬间灾
难性毁灭，而是如沙积如蚁聚，在你犹豫着不行动的时候，任你大象骆驼，最终都要被啃噬和压倒。
2、看看
3、信任有信任的好，不信任有不信任的好。
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