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《分寸做人的火候和办事的尺度》

前言

　　为人一辈子，有两大主题：做人，做事。　　我们生活在这个社会上。不仅仅是要做人，而且还
要做好人，会做人，做人， 说起来很大，大到我们要用一生去体验它，琢磨它；但做人似乎又很小，
小到生活的每一个小细节、小旮旯里都充满着做人的哲学与技巧。我们如何掌握这样一个火候。这样
一个尺度，直接关系到我们的现实生活和切身利益。　　这世上最难拿捏的，就是做人、办事的火候
与分寸。比如，我们一直提倡为人要坦诚。做事要光明磊落，但在为人处世的过程中，很多时候并不
是这样的。为人实在固然好，但是一味地实在，实在是不可取的处世方式，实在要看对象，对于不实
在的人或事，我们也不能太实在。有些事情我们认为完全可以很轻松地办好，但是按照常理去做，就
是办不好，怎么办？这个时候，我们就不能走常规路线了，这就需要绕个道，拐个弯，换个角度看问
题，或许这样做事更有效率，结果会更加完满。　　我们的日常生活中，有很多人因为不懂得把握做
人的火候，办事的尺度而吃尽了亏， 受尽了苦。最明显的，莫过于职场上的一些事情：小王的业务素
质高，工作能力强，来到单位之后除了工作就是工作，他在平日里跟同事们的接触不多， 关系也比较
一般。与小王同单位的小刘各方面都比小王稍弱一些， 但是，小刘每天来到单位后的第一件事就是到
各科室转转。这样的两个人， 可以说是形成了鲜明的对比。你一定会说小王是个业务骨干，奖金一定
不少拿，错。到了年终考核，小王的成绩平平，而小刘却拿到了丰厚的奖金， 领导对小王的评价是：
工作能力尚可，但群众基础薄弱，希望以后多团结同事：而对小刘的评价却是：此人一向团结各部门
同仁，努力与群众打成一片， 与大家共同进步⋯⋯　　为什么努力工作的小王没有拿到奖金，而小刘
却得到了丰厚的奖励呢？他们的差别就在于做人，就在于处世。小王虽然有工作能力，但是他不懂得
联络感情，不懂得掌握做人的火候；而小刘则不同，他知道适度地维系众位同仁的好处， 所以他得到
了实惠。
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《分寸做人的火候和办事的尺度》

内容概要

《做人的火候和办事的尺度》从隐与显、真与假、虚与实、屈与伸、深与浅、直与曲、进与退、软与
硬、忍与争、长与短、舍与得、明与暗十二个方向入手，通过层层剖析让你在轻松的阅读中学会把握
为人处事的各种分寸，达到说话得体、办事得当、交往有度、待人有礼的境界，从而缔造一个良好的
人际关系。做起事来得心应手，事半功倍。
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《分寸做人的火候和办事的尺度》

书籍目录

第一章 把握隐与显的分寸——做人要锋芒不露，办事要抓住时机锋芒毕露要不得学会藏身待出头愚钝
一些不碍事糊涂一次又何妨优越感会害死人得意之时莫忘形大智若愚，大巧若拙第二章 把握真与假的
分寸——做人要辨明真假，办事可弄假成真真情假意须分清负负得正有奇效表象的作用谎言未必都是
错第三章 把握虚与实的分寸——做人要看清真伪，办事要善用虚实没有卖点就造一个模棱两可时更要
灵活机动外借之饵更好用把握好手中的奇货别把退路全堵死察言观色再出招第四章 把握屈与伸的分寸
——做人要能屈能伸，办事要灵活机动放下身段好办事以诚动人最见效用眼泪打动对方弯腰低头巧示
弱低头才有抬头日第五章 把握深与浅的分寸——做人要海纳百川，办事要点到为止掂清自己的斤两向
秩序表示敬意好话说到心坎上捧场浓淡有说道寻求共鸣好办事夸赞对方的闪光点细微之处摸底线第六
章 把握直与曲的分寸——做人要坚守底线，办事要曲线向前委婉说服效果好善套近乎好成事直言也应
有曲意弯曲发力势最佳多绕弯子可以少碰钉子迂回沟通有奇效送礼送到点子上第七章 把握进与退的分
寸——做人要愈挫愈勇，办事要知难善退内部纷争，外人止步遇事多个心眼人有远虑才能远行引领对
方的思路进退自如是高人退一步是为了进两步得理让人天地宽退让时不要顾忌面子预留伏笔便可从头
再来第八章 把握刚与柔的分寸——做人要刚柔结合，办事要软硬兼施先声夺人达目的遇事要有两手准
备黑脸开戏红脸收把怀柔之术带在身上随时准备好下台的台阶刚柔相济好办事仁慈就是护身符用仁慈
爱护身边的人小事最易打动人老乡关系最好用大度能让人敬服以静制动巧成事沉默背后蕴含着力量第
九章 把握忍与争的分寸——做人要敢想敢争，办事要会让会忍偏激狭隘易招灾忍乃成事第一课成大事
要沉住气急于求成不可取忍短痛保长久安第十章 把握长与短的分寸——做人要深谋远虑，办事要当下
着手一技之长有好处人情投资须长远机会是创造出来的冷庙烧香火更旺做好前期投资用未来打动对手
一线希望出生机好事多磨功自成做人眼光要长远第十一章 把握舍与得的分寸——做人要先予后取，办
事要以失换得舍弃后才有所得舍得吃亏得实惠把面子留给别人吃亏就是占便宜失去之时即为得得失就
在一念间第十二章 把握明与暗的分寸——做人要光明磊落，办事要技法圆融高大形象树明处好话放在
背后说莫在暗处论人非言多必失要记牢个人隐私是雷池他人短处不可揭参考书目
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《分寸做人的火候和办事的尺度》

章节摘录

　　还有，封建时代的士人都有“士为知己者用，为知己者死”的忠义观念。诸葛亮为刘备三顾茅庐
倾心结交的诚意所感动， 在后来他给后主刘禅所上的《出师表》中，还念念不忘地说：“先帝不以臣
卑鄙，猥自枉屈，三顾臣于草庐之中。咨臣以当世之事，由是感激，遂许先帝以驱驰。”这确是诸葛
亮的肺腑之言。　　在常人看来，一个能在曹操、孙权、刘表、刘璋等手握雄兵、显赫一时的群雄那
里谋到一席之地的人，偏偏看上既没有地盘、又没有多少兵马的刘备，岂非将一生事业系在前途未卜
的人物身上？撇开刘备反曹最坚定、以兴微继绝为己任这一层不说，还能受重用，一展平生管乐抱负
，刘备其谁？刘备不以自己一介布衣、一名青年为鄙陋，三次屈尊就教，单凭这一点，就很感激的了
。岂不闻“士为知己者死”！　　其实，如果我们想起庞统自己跑去找刘备，却因为外表不佳而备受
刘备冷落时， 就可以明白诸葛亮不主动地去寻找主人的原因：因为他要的是一种机缘和地位。只有当
刘备三顾茅庐并聆听其“教诲”后，诸葛亮才能在刘备身边获得到他所需要的地位和信任。诸葛亮实
际上是在韬光养晦，等待合适的机会出山。　　韬光是隐藏自己的光芒，养晦是使自己处在一个相对
不显眼的位置。　　韬光养晦与低调的基本意思是相同的，是中国人为人处世中最具特色、最有价值
的一大亮点，是低调做人的一种优秀策略，它的意义博大精深。　　人生在世， 总会受到强势者的压
迫，韬光养晦便是奋发图强的内在动力。面对冷遇或者强势而不能马上做出反抗或者回击时，不妨先
收起自己的武器，积蓄力量。等待时机。古语言：不是不报，时辰未到。在时机尚未成熟的时候，做
事很难成功。所以，凡能成大事的低调者，无一不是伺机而动的。历史上，因为成功运用韬光养晦的
谋略而胜，因为不懂得韬光养晦的道理而败的事例比比皆是，不胜枚举。
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《分寸做人的火候和办事的尺度》

编辑推荐

　　唯有把握为人处世的分寸，做到恰到好处，才是处世最根本的需要，也是做人的最佳智慧。为人
处世不必一味“忍让”，躲、让、屈、虚、舍、软，误己误事；为人处世何必苦心“厚黑”，捧、拍
、控、逼、装、骗，伤人伤己。　　为人一辈子，有两大主题：做人，办事。　　做人要锋芒不露。
办事要抓住时机　　做人要辨明真假，办事可弄假成真　　做人要看清真伪，办事要善用虚实　　做
人要能屈能伸，办事要灵活机动　　做人要海纳百川，办事要点到为止　　做人要坚守底线。办事要
曲线向前　　做人要愈挫愈勇，办事要知难善退　　做人要刚柔结合，办事要软硬兼施　　做人要敢
想敢争，办事要会让会忍　　做人要深谋远虑，办事要当下着手　　做人要先予后取。办事要以失换
得　　做人要光明磊落，办事要技法圆融
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