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《精妙沟通技巧》

内容概要

沟通的内容十分广泛，它涉及战略、文化、信息系统与变革，与涉及人们的心理、行为、文化背景以
及道德规范等。因此，它引起诸多管理人员、心理学家、社会学家、文化学家以及信息学家的高度重
视与潜心研究。
    《精妙沟通技巧》围绕“沟通”这个中心，阐述在现实生活中搞好沟通的原则与方法。首先列出有
要点，接着举出实例，引证如何运用沟通的方法，从中学习一些有关知识与技能。由于所引用的实例
，绝大部分都是美、英、日等主要发达国家商务活动比较成功的典型，因而能体会到当代世界经济发
展脉搏跳动的勃勃生机。
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书籍目录

主编荐言
1 地利人和万事兴
2 人和共事根基深
3 骨干辅佐威力大
4 识才用人在实践
5 同甘共苦众心齐
6 严于律已带好头
7 亲作榜样励人心
8 身先士卒树杆旗
9 名实相符信誉高
⋯⋯
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《精妙沟通技巧》

编辑推荐

　　沟通，是人际交流的重要方式。　　没有沟通，就没有彼此了解，没有彼此协调，甚至没有赖以
存在的基本要素。　　《精妙沟通技巧》以实例，多侧面阐述了人与人之间沟通的重要。　　对沟通
的内容、原则、方法以事例来诠释，列举了许多美、英、日等主要发达国家商务的成功典型，从中可
以让人体会到当代世界经济发展脉搏跳动的勃勃生机，提供了许多新鲜的可资借鉴的经验。
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