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内容概要

《如何做个好员工》内容简介：每个身处职场中的人都应该明白：良好的职业前途是建立在忠实履行
日常工作职责的基础上的，要想取得职场成功，就必须努力做最好的员工。
《如何做个好员工》从好员工应具备的品质、与老板的关系、与同事的关系、不断超越自我这四大方
面，深入讲解了如何做个优秀员工。书中内容通俗易懂、案例丰富、说理深刻，是职场人士走向成功
的益友良师。
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员工努力创新146　好员工会让自己变得不可替代149 好员工从优秀到卓越
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章节摘录

版权页：插图：好员工忠诚敬业忠诚和敬业是相互融合在一起的，忠诚体现在内心，敬业体现在具体
工作上尽职尽责、一丝不苟、善始善终。许多管理者都将公司的核心精神定义为忠诚、敬业、服从。
对于他们而言，员工加入公司是一种要求绝对忠诚的行为，这是在经营管理过程中需要反复地传播和
灌输的理念。在你的一生中，最需要的是寻找一项终身的事业。但这并不是说你的大半生都在从事的
工作。它能给我们带来快乐、发展、财富甚至成功。它可以使我们全身心地投入，同时也能给我们相
应的回报。要想使你的精神获得安宁，最好的办法就是找一个踏实稳定的目标。一位成功学家说：“
如果你是忠诚的，你就会成功。”只有忠诚于你的工作，你的全部智慧和精力可以专注在这个事业上
。一个对自己岗位忠诚的人，不只是忠于他自己的理想，忠于一个公司，忠于一个行业，而且还是忠
于人类幸福的。忠诚，这一美德，可以引导你获得荣耀、名声及财富。忠诚能给你带来自我满足、自
我尊重，是一天24小时都伴随我们的精神力量。作为一种成功者的特质，忠诚和专心致志是一对孪生
兄弟。那些在公司中能够快速得到提升的员工，他们看起来好像没有什么苦恼，因为他们只关注如何
比别人做得更好，而不会心有旁骛，想着怎样找一个薪水更高的公司。因此，他们也不会因情绪的摇
摆而困惑。忠诚的人总是坚守着人生的航船。即使有大的风浪，他们也会镇静地掌稳船舵，驶向海的
深处。而三心两意的员工，总是这山望着那山高。他们的航向一会儿往东，一会儿又转向西。对于公
司的老板来说，他更重视的是一个员工的忠诚，无论你的能力是大是小，只要你能够对你的公司表现
出足够的忠诚，老板都会关注你，即使是你的能力差一些，他也会愿意对你进行培训，不惜在你的技
能提高上投资。当然，既忠诚又有能力的员工更受欢迎。而现实是，少数人需要能力加勤劳，而多数
人却要靠忠诚和勤劳。因此，不管你的能力是强还是弱，千万要具备忠诚的品质。这样的人走到哪里
都会有别人信赖的注视。无论从事什么样的工作，都会条条大路通罗马。相反，那些缺乏忠诚敬业精
神的员工，往往会被人拒之门外。如果你是忠实于自己的公司，忠实于自己的老板，你就应该努力地
为他工作，支持他、为他出谋划策，想办法完善他在管理上的漏洞。一旦公司出现困难，你应该与其
同舟共济。凭口说的忠诚敬业不是真正的敬业。你可以时常地问你自己：我忠于公司吗？忠于老板吗
？如何能证明我是忠诚的呢？朋友的忠诚，在危险时刻最能表现出来。同样地，员工对公司的忠诚也
是如此——需要在困难的时候经受考验。企业面临危机之际，正是检验员工忠诚敬业之时。只有忠实
敬业才能让你获得一种集体的力量。你会认同公司，你会由衷地佩服老板。这样一来，你就有了和公
司一同发展的事业心。即使出现分歧，你也应该树立忠实的信念。求同存异，解决矛盾；凡是有悲观
失望的地方，你应该为和谐融洽的环境而努力；同事有错误的地方，你应该坦诚地提出来，帮助别人
矫正。如果你丢弃了忠诚敬业的精神，你就会漠视自己的工作，显而易见，这样只会使自己受到损害
。有个老木匠准备退休。老板问他是否可以帮忙再建一座房子，老木匠只得答应了。但老木匠的心已
不在工作上了，用料也不那么严格，做出的活也全无往日水准，敬业精神已不复存在。老板并没有说
什么，只是在房子建好后，把钥匙交给了老木匠。“这是你的房子，”老板说，“我送给你的礼物。
”老木匠一生盖了多少好房子，最后却为自己建了这样一座粗制滥造的房子。老木匠想的是：这是给
老板打工帮忙盖的房子，又不是给自己盖的，何必那么认真？于是草草完事。不料得这是老板送给他
的房子。老木匠悔之晚矣。这说明，每一个身在职场之人，都该懂得敬业至终的道理，并尊崇信奉它
。当然了，这是一则站在老板立场向员工宣扬要忠诚敬业而杜撰的故事。从一开始就有着强烈的功利
取向。老板凭什么会那么仁慈地要送老木匠一套房子？若早有此仁慈心的话，老木匠怕也不会如此敷
衍了事。记住这句话：员工的忠诚是人类最重要的美德之一。正如牧师法兰克格兰先生曾经说过的：
“如果你忠实于他人，有可能会受到欺骗，但是如果你忠诚不足，就会活得十分痛苦。”生活中的一
些现象会使人们认为，坦诚之人往往穷困潦倒，虚伪之人却功成名就。持有这种观点的人，只看到事
物的表象。实际上他们是错的。人们往往自以为是地认为自己是因美德而遭受苦难。不忠实的人可能
有他人所没有的美德，忠实的人也可能有一些其他的陋习。忠实敬业的人因为美德而有丰富的回报，
同时也必须接受陋习给自己带来的恶果，不诚实的人同样也承受着自己的痛苦。一个人只有思想上没
有杂念，心境平和时，才会以一种睿智的眼光真正认识到自己遭受的苦难。那些挫折实际上是美德的
考验，而非报应。但有一点可以肯定的是，雇主更愿意信任那些能力中等但十分负责敬业的人，而不
会尊敬一个能力一流却没有责任心，三心二意的员工。但并不是说，忠诚就是意味着从头至尾，就只
从事一种职业，就只在一个部门一个公司供职。忠诚是对一种职业的负责和敬业。也许你有过调换部
门，但你一定要对你的工作有强烈的责任感，真正地喜欢它。忠诚和敬业是相互融合在一起的，忠诚
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体现在内心，敬业体现在具体工作上尽职尽责、一丝不苟、善始善终。将敬业当成一种习惯的人，能
够从工作中学到更多的东西，积累更多的经验；将敬业当成一种习惯的人，更受人尊重，即使没有取
得什么了不起的成就，但是其精神能感染他人，因而也更能引起老板的关注。请记住：当你忠诚地对
待你的老板，他也会真诚对待你。当你敬业精神增加一分，别人对你的尊敬也会增加一分。忠诚敬业
的回报就是无限多的关注和无处不在的发展机会。
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编辑推荐

《如何做个好员工》是职场生存发展必读手册。如果想在职场中出人头地，就要做不可或缺的佼佼者
。身在职场，你是否想过工作的意义？是否在为争取更好的工作业绩而做着努力？是否为自己的未来
职涯做过设想及规划？工作是我们生活的支撑，成功的职场经历会使你的人生更精彩。不管你干什么
工作，哪怕是再平凡不过的岗位，都要用自己全部的热情和爱去对待工作。不要去埋怨生活，更不要
去抱怨工作，你应该清楚你不仅是在为公司及老板工作，更是在为你自己而工作。工作承载着你的未
来。
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