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《错拾良机》

内容概要

试想一下，你要完全改变以往对成功和失败的概念，会怎么样?假设通往这两者的道路都和你过去所知
的全然不同，又会怎样?设想你竟会分不清成功与失败，而必须接受这样的概念：这两者都不是管理的
全部和最终目的。
    如今，几乎每一项管理行为都要受到检验：它究竟是成功了还是失败了?其实这种检验不对。各个组
织在驾驭不断变化的经济时，需要不断的创新，而创新的过程中出现的所谓挫折，至少会与表面上的
成功一样多。在风云变幻的经济中，你很可能要面对同样多的成与败。那是否意味着你最终是失败了?
是的，不过那是按你爷爷那一辈的标准。新的世界要求新的观念。当竞争让位于“合作竞争”、当智
力资本开始与金融资本竞争时，新的经商之道就成为必要。而重新定义成功与失败则是这个过程的重
要部分。
    随着人们对成功与失败原有的态度的改变，每～项管理行为的意义也就随之改变。那些态度是根深
蒂固的，要改变并不容易。一开始， “成功与失败与我们原来所认为的并不一样”这个想法可能让人
糊涂。不过最终它会使人振奋，让我们摆脱束缚而迈出人生勇敢的步伐。许多人已经这么做了，尤其
是那些视失败为走向成功必由之路的创业者们。
    我们最难以改变的就是曾经视为天经地义的做法。正是那些“人尽皆知”的事物给我们造成最大的
麻烦。我们确信无疑的事物阻碍我们去学习必须学的东西，让我们继续用过时的工具来凑合。在一个
“惟有变革才是永恒不变”的世界，用“实践证明可取”的方法领航是不行的。那些方法只会让我们
自负地驾着老爷车开进21世纪。
    成功与失败，按我们通常使用这两个词时的含义，情况也一样。当发展中的经济要求革命性的变革
时，那些过时的概念就不管用了。当今社会最有创意的革新者们认识到，死守传统的成败观念去经营
事业，只会作茧自缚。在变革的经济中，依赖传统和过时的成败观念只会阻碍你发挥创新、竞争和在
变革的经济中保持领先地位的能力。这是本书的要旨。我们希望它有助于你对传统的成败观念的重新
认识，有时甚至将它们颠倒过来，并由此发现超越成与败的新的管理方法，从而使你的管理更上一层
楼。当你读到最后一章时，也许你会开始疑惑，作为领导者，你的词典里究竟还该不该有这两个词。
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《错拾良机》

章节摘录

书摘　　试问：谁的一生能在成功与失败的定位图上准确地找到它的位置?有时，在某个时期看来是成
功，过了一段时期却成了失败。过早的提升埋下日后栽跟头的种子。因为被炒了鱿鱼，才被逼去开创
赚大钱的生意。天作之合的婚姻经不起残酷岁月的磨难，而不幸的初婚倒可能促成双方各自美满的再
婚，大病不死的人因顿悟人生而活得更充实(“那对我是再好不过的事了!”)。　　我们总是用成功或
失败来界定人生。然而，多数的情形是难以区分的。多数人的经历也一样。我们说，他是成功人士，
她是失败者。可那是按谁的标准呢?指的又是人生哪个阶段呢?我们凭什么如此肯定呢?要知道，温斯顿
·丘吉尔曾被不少人认为是个自负傲慢的失败者。这种看法直到第二次世界大战他当了英国首相才有
了改变。　　我们通常在评委会尚未做出决定之前就匆匆认定某人或某事是“成功”了或者“失败”
了。但这两者绝非轻易分得开的。它们只是我们试图简化复杂事件时给贴上的标签而已。其实我们何
时成功，何时失败，有可能完全取决于环境、时机、经济状况，甚至公众情绪的变化。　　还记得埃
德蒙·马斯基吗?1968年竞选副总统时，这位缅因州的林肯式的参议员是双方投票人都最为钦佩的候选
人。4年后，他成为民主党总统初选的首席候选人。就在一个大雪天，马斯基在新罕布什尔州一次集
会上作演讲。在他抗议传媒对他夫人的攻击时，竟激动得说不出话来。电视播出他眉毛上沾着雪花、
眼泪汪汪的形象时，美国观众大为反感——我们白宫可不要泪人儿!这一下就断送了马斯基的政治生涯
。他“失败”了。P3
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媒体关注与评论

书评这是两位美国著名的管理大师日前联手推出的一本新作，这本看上去像励志书的小册子，其实凝
结了很多的管理学的理论，书中提到了不少企业改革的例子，像施乐、宝丽莱、美国通用电气和3M公
司等，讲述他们充满生机鼓励革新体制⋯⋯
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编辑推荐

　　这是两位美国著名的管理大师日前联手推出的一本新作，这本看上去像励志书的小册子，其实凝
结了很多的管理学的理论，书中提到了不少企业改革的例子，像施乐、宝丽莱、美国通用电气和3M公
司等，讲述他们充满生机鼓励革新体制⋯⋯
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精彩短评

1、薄 轻巧 通俗易懂 好 值
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